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日期 版本 作者 角色 备注 

2016/03/20 1.0 Hancheng Hu SRM Consultant Initial 

2016/05/10 1.1 Liang Jiang SRM Consultant 
增加了“工厂供应商主数据更新”流程的

用户操作手册 

2016/05/11 1.2 Minjie Hu SRM Consultant 
增加1.3章节;更新6.6.2章节;增加6.6.3章

节 

2016/05/16 1.3 Minjie Hu SRM Consultant 增加6.8章节 

2016/06/28 1.4 Minjie Hu SRM Consultant 更新6.6.2章节 

2016/11/04 1.5 Minjie Hu SRM Consultant 更新章节3:登录SRM系统 

2017/02/27 1.6 Minjie Hu SRM Consultant 更新章节6.4.2 

2017/04/25 1.7 Hancheng Hu SRM Consultant 更新5.1章节：生产件RFQ和在线报价 

2017/06/22 1.8 Jianming Liu SRM Consultant 添加5.1.5章节：弃标 

2017/12/15 1.9 Hancheng Hu SRM Consultant 
更新章节6.7.2和6.7.4：8D Enhancement 

添加章节7：Share PDS Data to Supplier 

2018/05/21 2.0 Hancheng Hu SRM Consultant 

增加了PSW工作计划实际日期与PSW状

态关联，PACN Notify后可以Re-PSW并

显示PACN信息，8D增加了Phase，Full 

MSA结果与总体状态标准化校验。更新章

节：6.1，6.4，6.7。 

2018/06/30 2.1 Hancheng Hu SRM Consultant 

APQP增加了供应商可以选择和修改PD 

Engineer的功能，更新章节6.2.2  P131-

132。 

2018/08/23 2.2 Ming Ye SRM Consultant 

APQP维护Elements时对49个交付物增加

校验逻辑，更新章节6.2.4.7，供应商维护

交互物检查逻辑。 

2018/9/7 2.3 Junfeng Zhao SRM Consultant 增加章节8 SREA的操作内容 
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1. SRM系统配置要求 

1.1 系统配置要求 

1. 操作系统：Windows XP SP2/SP3；Windows 7 SP1。 

2. 浏览器要求： 

1) IE8 32bit适应于Windows XP SP2/SP3。 

2) IE9 适应于Windows 7 SP1。 

3) Firefox 10 ESR或以上版本。 

4) 禁用除IE9和Firefox以外的浏览器。 

3. Java：Sun JRE 6 update 45 或以上。 

检查Java程序的版本： 

1) 点击左下角的Windows按钮 

2) 选择控制面板 

3) 在打开的控制面板中选择“程序和功能”，或者“卸载程序” 

4) 按照字母顺序排列程序名，确保您已经安装了JRE 6u45及以上版本 

 

注：IE10、IE11可作兼容性设置，但不保证完全兼容； 

 

1.2 上传附件配置 

1.2.1 IE  

1. 检查IE版本，点击浏览器菜单“工具”-> “Internet 选项” 
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2. 点击“安全”->“自定义级别” 

 

3. 找到“显示混合内容”，选择“启用” 

 

4. 点击“确定”以保存修改，并重启计算机 
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5. 重启计算机后，再次检查此设置是否生效 

IE10的设置: 

如果您使用的是IE10浏览器，请按照以下步骤做设置： 

1) 在打开的SRM系统界面中按键盘F12 

2) 在弹出的兼容性设置窗口中选择浏览器模式:IE9 

3) 在弹出的兼容性设置窗口中选择文档模式：IE9 

 

IE11的设置: 

如果您使用的是IE11浏览器，请按照以下步骤做设置： 

1) 在打开的SRM系统界面右上角点击工具图标，在弹出的工具窗口点击兼容性视图设置，在兼容性视

图中将网址添加，并选中下方的两个Checkbox,并点击关闭。 

 

2) 在打开的SRM系统界面中按键盘F12 

3) 在弹出的设置窗口左下方菜单栏中选择下拉至菜单最底部 

 

4) 点击最下方菜单项，可发现模式选择的相应下拉选项：将文档模式选为9，用户代理字符串中选择

Internet Explorer 9, 其他设置无需变动，按键盘F12关闭菜单项即可。 
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1.2.2 Firefox  

1. 打开Firefox浏览器，确认版本； 

 

2. 地址栏输入： about:config，并Enter，选择“我保证会小心”； 

 

3. 搜索栏输入：security.mixed_content.block_active_content； 

4. 双击过滤出来的行区域，设置值为：false。 

 

 

5 
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1.3 浏览器语言环境和缓存清理  

考虑兼容性问题,在供应商Capable System模块维护证书有效期时,系统仅支持以下两种语言,否则此模块不能正常

工作. 

en-us; 

zh-cn; 

1.3.1 IE9 

• 添加系统支持的语种 

点击”工具”->”Internet 选项”->”一般”->”语言”->”添加”,从下拉列表选择en-US, or zh-CN,然后点击”确定”,”确定”. 
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• 设置语言优先级: 

选定语言,点击上移或下移. 

系统的语言环境,取决于最上面的语种. 

 

• 最重要的:在语言环境设定好或更改后,必须执行此操作: 清除 IE 缓存. 

按键盘F12键,点击”缓存”->”清除浏览器缓存”,然后关闭面板,再按F5刷新页面. 
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• 如果清除缓存后 Capable System 维护功能仍不能正常工作,需要重置浏览器,方法如下: 

选择”高级”选项卡,点击”还原高级设置”;再点击”重置”,选择”删除个人设置”,点击”重置”,然后点击”确定”,再重启IE. 

 

 

1.3.2 Firefox 

• 添加支持的语种. 

点击”工具”->”选项”,选择”内容”选项卡,点击”选择”,点击”选择要添加的语言”，然后选中语言,再点击”添加”,然后点击”

确定”. 



                                                     2018-9-7                                                                         

Page 15 of 451 

 

 

 

• 设置语言优先级: 

选中”语言”,点击”上移”或”下移”,然后点击”确定”. 
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• 最重要的:在设定好语言环境后必须要清除 Firefox 缓存,方法如下 

选择”隐私”选项卡,点击”清除近期历史记录”,选择要清除的时间范围”全部”,选中”缓存”,点击”立即清除”. 
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2. 供应商SRM采购系统总体业务流程 
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3. 登录SRM系统 

操作步骤 

1. 供应商登录奇瑞捷豹路虎供应商门户网站： 

https://cjlr.portal.covisint.com/web/portal/home 

 

2. 点击左侧面板“CJLR Application”下的“SRM Service”即可直接进入SRM 系统,无需再二次登

录. 

 

 

 

 

https://cjlr.portal.covisint.com/web/portal/home
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3. 登录及常见问题 

供应商登录及常见故障解决，请参考手册”奇瑞捷豹路虎SRM系统单点登录及常见故障20170419” 

下载地址如下: 
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4. 供应商管理 

4.1 供应商主数据维护（仅针对新供应商） 

4.1.1 供应商主数据维护流程 

供应商主数

据维护申请
CJLR内部审批

供应商主数据录

入SRM系统
接受

拒绝

 

4.1.2 供应商主数据维护 

操作步骤 

1. 点击 “摘要视图”。 

 

2. 点击“我的公司”“基本信息”。若供应商的流转状态为“供应商维护”状态，供应商用户可

以维护供应商的信息。 
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3. 点击“编辑”。 

 

4. 输入必填项“简称”。 

 

5. 输入必填项“供应商英文名称”。 
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6. 输入必填项“供应商中文名称”。 

 

7. 输入必填项“注册地址”。 

 

8. 输入必填项“英文邮寄地址”。 
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9. 输入必填项“中文邮寄地址”。 

 

10. 输入必填项“Zip邮编”。 

 

11. 从下拉列表中选择“语言”，为必填项。 
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12. 输入必填项“传真”。 

 

13. 从下拉列表中选择“国家”，为必填项。 

 

14. 输入必填项“城市”。 



                                                     2018-9-7                                                                         

Page 25 of 451 

 

15. 输入选填项“备注”。 

 

16. 输入选填项“授权代表”的信息：中文名、英文名、电话、移动电话、电子邮箱。 

 

17. 输入选填项“工厂总经理”的信息：中文名、英文名、电话、移动电话、电子邮箱。 
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18. 输入选填项“商务经理”的信息：中文名、英文名、电话、移动电话、电子邮箱。 

 

19. 输入选填项“售后件商务经理”的信息：中文名、英文名、电话、移动电话、电子邮箱。 

 

20. 输入选填项“项目经理”的信息：中文名、英文名、电话、移动电话、电子邮箱。 
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21. 输入选填项“质量经理”的信息：中文名、英文名、电话、移动电话、电子邮箱。 

 

22. 输入选填项“物流经理”的信息：中文名、英文名、电话、移动电话、电子邮箱。 

 

23. 输入必填项“帐户名”。 
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24. 输入必填项“银行帐号”。 

 

25. 输入必填项“开户行名称”。 

 

26. 输入必填项“开户行地址”。 



                                                     2018-9-7                                                                         

Page 29 of 451 

 

27. 从下拉列表中选择“开户行所在国家”，为必填项。 

 

28. 输入必填项“开户行所在城市”。 

 

29. 从下拉列表中选择“币种”，为必填项。 
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30. 输入必填项“税号”。 

 

31. 输入选填项“银行SWIFT Code”。 

 

32. 输入选填项“银行IBAN Code”。 
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33. 编辑各字段后，点击“完成”。 

 

34. 编辑完后，需要打印供应商信息维护表。在供应商属性页面上点击“打印”。 
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35. 打印供应商信息维护表后，签字盖章后扫描成PDF文档（彩色），连同其他3证（工商注册证，税

务登记证，国内机构代码证）的PDF文档分别上传到SRM系统。 

点击“我的公司”---“附件”---“上传Chopped PDF”。 

 

36. 点击 选择文件类型。 
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37. 选择文件类型，点击“选择”。 

 

38. 输入“文件名称”、“描述”，点击“下一步”。 
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39. 输入描述内容，点击 ，从本地电脑选择文件上传。 

 

40. 选择文件上传。 
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41. 选择上传文件后，点击“完成”。 
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42. 上传文件后，文档显示在“附件”的页面列表。 

 

43. 点击 ，可以添加文件。 
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44. 点击“浏览”，从本地选择文件。 

 

45. 输入注释，点击“完成”，添加上传文件完成。 
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46. 若需删除上传的附件，请选择后，点击“删除”。 

 

47. 点击“我的公司”“流转状态”，点击“提交”。 
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48. 需上传：供应商信息注册表，工商注册证，税务登记证，国内机构代码证。若未上传完整，则无

法提交审批。 

 

 

49. 点击“提交”后，供应商的状态流转到“采购员审核”状态，系统产生审批任务。 

在供应商的流转状态页面，可以查看审批责任人和审批状态。 
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4.2 销售公司供应商主数据更新 

4.2.1 供应商主数据更新流程 

供应商主数

据修改申请
CJLR内部审批

供应商主数据更

新
接受

拒绝

 

4.2.2 供应商主数据更新 

供应商主数据提交CJLR审批后，供应商无法直接修改主数据。此时若需修改主数据： 

供应商在SRM系统中发起“供应商信息修改申请” 流程，提交CJLR审批。若审批通过，系统会根据申请流

程的内容更新主数据。 

若供应商未处于“激活”状态，不允许发起“供应商信息修改申请”流程。 

若已有“供应商信息修改申请”未走完流程，不允许再次发起“供应商信息修改申请”。 

4.2.2.1 创建“供应商修改申请” 

操作步骤 

1. 点击“我的操作”“操作”“供应商信息修改申请”。 

 

2. 若供应商不在“激活”状态，则不允许发起“供应商信息修改申请”。 
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3. 若供应商还有未审批通过的“供应商信息修改申请”，则暂不允许再创建“供应商信息修改申

请”。 

 

4. 在“供应商信息修改申请”的创建页面，编辑需要更新的字段。 
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5. 编辑完成后，点击“完成”创建“供应商信息修改申请”。 
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6. 若“供应商修改申请”中的字段值全部没有更新，则不允许创建。 

 

7. 创建完成后，跳转到“供应商信息修改申请”摘要视图页面。 
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4.2.2.2 编辑/打印“供应商修改申请” 

操作步骤 

1. 点击“我的公司”“供应商信息修改申请”，查看所有自己创建的“供应商信息修改申

请”。 

 

2. 点击“名称”链接，打开“供应商信息修改申请”摘要视图。 
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3. 在“供应商信息修改申请”的摘要视图页面，点击“特性”。 

 

4. 在“特性”页面，有更新的字段，显示红色粗体。 
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5. 若“供应商信息修改申请”在“创建”状态，点击“编辑”。 

 

6. 编辑需要更新的字段，点击“完成”。 
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7. 需要更新的字段编辑完成后，在“特性”页面，点击 打印“供应商信息修改申请”。 
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4.2.2.3 上传附件 

操作步骤 

1. 点击“我的公司” “供应商信息修改申请”，查看所有自己创建的“供应商信息修改申

请”。 

 

2. 点击“名称”链接，打开“供应商信息修改申请”摘要视图。 
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3. 打印“供应商信息修改申请”，签字盖章后扫描成PDF文档，上传到SRM系统。在“供应商信息

维护申请”摘要视图，点击“附件”。 

 

4. 若“供应商信息维护申请”在“创建”状态，点击“上载文件”。 

 

5. 输入描述文件名称和描述，点击 ，从本地电脑选择文件上传。 
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6. 选择文件上传。 

 

7. 选择上传文件后，点击“完成”。 
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8. 上传文件后，文档显示在“附件”的页面列表。 

 

9. 点击 ，可以添加文件。 

 

10. 点击 ，从本地选择文件。 
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11. 输入注释，点击“完成”，添加上传文件完成。 

 

12. 若需删除上传的附件，请选择后，点击“删除”。 
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4.2.2.4 提交“供应商修改申请”审批 

操作步骤 

1. 点击“我的公司” “供应商信息修改申请”，查看所有自己创建的 “供应商信息修改申

请”。 

 

2. 点击“名称”链接，打开“供应商信息修改申请”摘要视图。 

 

 

3. 在“供应商信息修改申请”的摘要视图页面，点击“流转状态”。 
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4. 点击“提交”，提交“供应商信息修改申请”审批。 

 

5. “供应商信息修改申请”若未上传附件，则不能提交审批。 

 

6. 点击“提交”后，“供应商信息修改申请”流转到“审批”状态，系统产生审批任务。 

在“供应商信息修改申请”的流转状态页面，可以查看审批责任人和审批状态。 
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7. 若“供应商信息修改申请”批准以后，上传的“供应商信息注册表更新”附件会更新到供应商主

数据的附件中。 

 

4.3 工厂供应商主数据更新 

4.3.1 供应商主数据更新流程 

供应商主数
据修改申请

STA审批
供应商主数据更

新
接受

拒绝

 

4.3.2 供应商主数据更新 

供应商质量代表无法直接修改工厂的供应商主数据。若需修改主数据： 

供应商质量代表在SRM系统中发起“工厂供应商信息修改申请” 流程，提交给STA审批。若审批通过，系

统会根据申请流程的内容更新主数据。 
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若供应商未处于“激活”状态，不允许发起“工厂供应商信息修改申请”流程。 

若已有“工厂供应商信息修改申请”未走完流程，不允许再次发起“工厂供应商信息修改申请”。 

4.3.2.1 创建“供应商修改申请” 

操作步骤 

1. 点击“我的操作”“操作”“工厂供应商信息修改申请”。 

 

2. 若供应商不在“激活”状态，则不允许发起“供应商信息修改申请”。 

 

3. 若供应商还有未审批通过的“供应商信息修改申请”，则暂不允许再创建“供应商信息修改申

请”。 
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4. 在“供应商信息修改申请”的创建页面，编辑需要更新的字段。 
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5. 编辑完成后，点击“完成”创建“供应商信息修改申请”。 

 

6. 若“供应商修改申请”中的字段值全部没有更新，则不允许创建。 

 

7. 创建完成后，跳转到“供应商信息修改申请”摘要视图页面。 
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4.3.2.2 编辑/打印“供应商修改申请” 

操作步骤 

1. 点击“我的公司”“工厂供应商信息修改申请”，查看所有自己创建的“工厂供应商信息修

改申请”。 

 

2. 点击“名称”链接，打开“供应商信息修改申请”摘要视图。 
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3. 在“供应商信息修改申请”的摘要视图页面，点击“特性”。 
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4. 在“特性”页面，有更新的字段，显示红色粗体。 

 

5. 若“供应商信息修改申请”在“创建”状态，点击“编辑”。 

 

6. 编辑需要更新的字段，点击“完成”。 
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7. 需要更新的字段编辑完成后，在“特性”页面，点击 打印“供应商信息修改申请”。 
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4.3.2.3 上传附件 

操作步骤 

1. 点击“我的公司” “工厂供应商信息修改申请”，查看所有自己创建的“工厂供应商信息修

改申请”。 

 

2. 点击“名称”链接，打开“供应商信息修改申请”摘要视图。 
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3. 打印“供应商信息修改申请”，签字盖章后扫描成PDF文档，上传到SRM系统。在“供应商信息

维护申请”摘要视图，点击“附件”。 

 

4. 若“供应商信息维护申请”在“创建”状态，点击“上载文件”。 
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5. 输入描述文件名称和描述，点击 ，从本地电脑选择文件上传。 

 

6. 选择文件上传。 
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7. 选择上传文件后，点击“完成”。 

 

8. 上传文件后，文档显示在“附件”的页面列表。 
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9. 点击 ，可以添加文件。 

 

10. 点击 ，从本地选择文件。 

 

11. 输入注释，点击“完成”，添加上传文件完成。 
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12. 若需删除上传的附件，请选择后，点击“删除”。 

 

4.3.2.4 提交“供应商修改申请”审批 

操作步骤 

1. 点击“我的公司” “工厂供应商信息修改申请”，查看所有自己创建的 “工厂供应商信息

修改申请”。 



                                                     2018-9-7                                                                         

Page 75 of 451 

 

2. 点击“名称”链接，打开“供应商信息修改申请”摘要视图。 
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3. 在“供应商信息修改申请”的摘要视图页面，点击“流转状态”。 

 

4. 点击“提交”，提交“供应商信息修改申请”审批。 

 

5. 点击“提交”后，“供应商信息修改申请”流转到“审批”状态，系统产生审批任务。 

在“供应商信息修改申请”的流转状态页面，可以查看审批责任人和审批状态。 
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5. RFQ和在线报价 

5.1 生产件 RFQ 和在线报价 

5.1.1 生产件RFQ和在线报价流程 

邮件通知供应商

在线报价

接收RFQ，维护结构化报
价和年降，上传报价单和

其他文档到SRM系统

在报价截止时间之

前提交和更新报价

 

5.1.2 生产件RFQ 

操作步骤 

1. 供应商接收到CJLR采购发出的邮件后，登录SRM系统，下载RFQ包和在线报价。 

 

2. 在“我的商务（生产件）”中，选择“我的报价”。 

 

3. 点击“RFQ号”链接，跳转到RFQ摘要视图。 
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4. 在RFQ摘要视图页，点击“基本信息”，可查看RFQ基本信息。 

 

5. 在RFQ摘要视图页，点击“RFQ包”，可以查看并下载RFQ包（报价的模板文件）。 
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可以点击特定RFQ包的 单个下载，也可以选择RFQ包后，进行批量下载。 

 

 

6. 点击“ESOW文档”，供应商可以查看并下载ESOW文件（工程技术要求文件）。 

 

5.1.3 生产件在线报价 

注意：供应商上传报价后需提交报价则报价完成，需在报价截止时间之前提交或更新报价，超过报价截

止时间供应商则无法提交或更新报价。 

操作步骤 

1. 在“我的商务（生产件）”中，选择“我的报价”。 
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2. 在“我的报价”中有四个视图。 

1) 所有：默认视图，包括了未报价、已报价和过期的报价。 

2) 未报价：未超过报价截止时间且未提交的报价。 

3) 已报价：已提交的报价。 

4) 过期：未提交的报价且已超过报价截止时间。 

 

3. 点击“报价”链接，跳转到报价单摘要视图。 
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4. 在报价单的摘要视图页，点击“基本信息”，可以查看报价单的基本信息。 
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5. 点击“编辑”可以编辑报价的备注。 

 

6. 填写“备注”，点击“完成”，会显示已保存的报价备注。 
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7. 在报价单摘要视图，点击“零件列表”，可以查看和维护零件的价格信息。第一轮RFQ报价的价

格默认值为空，其后轮次RFQ的报价默认会引用前一轮报价，供应商可以修改。 

 

8. 有两种方式维护零件价格，在线编辑和批量导入导出。 
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9. 第一种方式：批量导入导出。在“零件列表”页面，点击“导出”。 

 

10. 导出的结构化报价表中有四个Sheet，蓝色字段需供应商填写，灰色字段无需供应商填写。 

a) RFQ Basic Information: 包含了RFQ基本信息，供参考。 

b) Summary Cost：包含了零件清单和价格信息，价格信息由供应商填写。 

c) Annual Productivity：供应商可以填写年降和首次年降日期，年降只需填写数字不需填写% 

（如年降为2%应该填写2）。 

d) Notes：相关说明。 
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11. 填写完价格和年降后，点击“导入”。 

 

12. 点击“浏览”选择结构化报价表，点击“完成”导入。 

 

13. 导入过程中，系统会校验结构化报价表的内容并提醒供应商。 
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1) 零件的价格信息不能为空，若价格为0则需填写0。 

2) 样件模具价格，模具价格和ED&T费用不能超过2位小数。 

3) 若单价大于等于0.01元，则单价、包装费、运输费、样件单价不能超过2位小数。 

4) 若单价小于0.01元，则单价、包装费、运输费、样件单价不能超过6位小数。 

5) 若无年降，需将首次年降日期设置为空，每年的年降需填写0。 

6) 若有年降，需填写首次年降日期和年降。年降需填写正数(如年降为2%只需填写2)，年降不能超过

2位小数，首次年降年份之前的年降需填写0。首次年降日期需晚于主导项目的投产日期。 

14. 导入完成后，系统会刷新报价单主页面。 

 

15. 第二种方式：在线编辑。在“零件列表”页面，点击“编辑”。 

 

16. 填写零件的价格信息，点击“保存”。 

1) 零件的价格信息不能为空，若价格为0则需填写0。 

2) 样件模具价格，模具价格和ED&T费用不能超过2位小数。 

3) 若单价大于等于0.01元，则单价、包装费、运输费、样件单价不能超过2位小数。 

4) 若单价小于0.01元，则单价、包装费、运输费、样件单价不能超过6位小数。 
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17. 在报价单摘要视图，点击“年降”查看和维护年降信息。 

 

18. 点击“编辑”填写首次年降日期和年降，点“保存”。“首次年降日期”的默认值为主导项目的投

产日期+1年。 

1) 若无年降，需将首次年降日期设置为空，每年的年降需填写0。 

2) 若有年降，需填写首次年降日期和年降。年降需填写正数(如年降为2%只需填写2)，年降不能超过

2位小数，首次年降年份之前的年降需填写0。首次年降日期需晚于主导项目的投产日期。 

 

 

19. 在报价单摘要视图，点击“附件”，可以上传QAF和其它报价文档。 

 

20. 在“附件”页面，点击“上载文件”。 
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21. 点击“浏览”，从本地选择相应文件。输入“文件名称”、“描述”，点击“完成”。 

 

22. 上传文件后，文档对象会显示在“附件”列表中，可以下载和添加文件。 

 

23. 点击 ，可以添加文件。 
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24. 点击“浏览”，从本地选择文件。 

 

25. 输入注释，点击“完成”，添加上传文件完成。 

 

26. 上传附件后，在“流转状态”中，点击“提交”完成报价。需在报价截止时间之前提交报价。 
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27. 若没有上传报价附件，则无法提交完成报价。 

 

28. 提交完成报价。 
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5.1.4 生产件在线更新报价 

注意：供应商更新报价后需提交报价则报价完成，需在报价截止时间之前更新和提交报价，超过报价截

止时间供应商则无法更新和提交报价。 

操作步骤 

1. 在“我的商务（生产件）”中，选择“我的报价”。 

 

2. 点击“报价”链接，跳转到报价单摘要视图。 

 

3. 在报价单摘要视图“流转状态”中，点击“降级”召回已提交的报价。需在报价截止时间之前召

回报价。 
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4. 召回报价后处于“未报价”状态。 

 

5. 供应商更新报价的步骤请参照章节“5.1.3 生产件在线报价”的步骤操作。 

5.1.5 弃标 

注意：供应商弃标后，将不允许进行新轮次RFQ的报价，也不允许查阅相关的RFQ和报价单信息。 

操作步骤 
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1. 在“我的商务（生产件）”中，选择“我的报价”。 

 

2. 若需弃标，供应商可选择未提交的报价单，点击“拒绝”。 

 

3. 若选择多个报价单，则不允许弃标。 

 

4. 若选择已提交的报价单，则不允许弃标。 
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5. 若供应商选择未提交的报价单，点击“拒绝”进行弃标，系统会提示：“若弃标，将不允许新轮次报

价”。供应商可选择继续或取消。 

 

6. 若供应商继续弃标动作，则需输入弃标描述。 
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7. 供应商弃标后，将不允许查阅相关的RFQ和Quotation信息。 

 

 

5.2 查看定点生产件清单 

操作步骤 

1. 供应商接收到CJLR采购发出的生产件定点邮件后，登录SRM系统。 
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2. 在“我的商务（生产件）” – “我的零件”可以看到定点的生产件清单。 

 

5.3 售后件 RFQ 和在线报价 

5.3.1 售后件 RFQ 和在线报价流程 

识别零件 Y

N

邮件通知供应商

报价
在SRM系统中

完成报价

上传附件（包装
费用，物流费用

等支持文件）
提交报价单

退回

 

5.3.2 售后件 RFQ 和在线报价 

操作步骤 
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1. 供应商接收到CJLR采购发出的邮件后，登录SRM系统，下载RFQ包和在线报价。 

 

2. 在“我的商务(售后件)”中，选择“我的报价”。 

 

3. 点击“报价”链接，跳转到报价单摘要视图。 

 

 

4. 在报价单摘要视图页，点击“RFQ包”，供应商可以查看并下载RFQ包。 
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5. 在报价单摘要视图页，点击“注释”，供应商可以查看注意事项信息。 

 

6. 在报价单摘要视图页，点击“零件列表”，供应商可以查看零件信息。 

 

7. “Need to Quoted”视图的零件，全数为供应商需要报价的零件。 

 

8. 若供应商能够识别零件，请选择后，点击“识别零件”。 
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9. 供应商识别零件后，零件识别标记为“Y”。 

 

10. 若供应商不能够识别零件，请选择后，点击“取消识别零件”。 

 

11. 供应商点击“取消识别零件”后，零件识别标记为“N”。 

 

12. 在“零件列表”页面，点击“编辑”，可以编辑零件报价单的信息。 

 

13. 零件识别标记为“Y”的零件，可以编辑报价单信息。编辑完成后，点击“保存”以保存所编辑

的信息。若未完成报价信息，则不允许提交完成报价。（红色字段为必填字段） 

 

14. 若“量产件生产场地”和“售后件生产场地”不一致，“生产场地备注”必填。否则，不允许提

交完成报价。 



                                                     2018-9-7                                                                         

Page 102 of 451 

 

15. 零件识别标记为“N”的零件，可以编辑“供应商备注”。编辑完成后，点击“保存”以保存所

编辑的信息。 

零件识别标记为“N”时，“供应商备注”必填。若为空，则不允许提交完成报价。 

 

16. 若零件的贮藏时间小于12个月，“供应商备注”必填。若为空，则不允许提交报价。 

 

17. 点击 ，可以回到查看模式。 

 

18. 点击“导出”，可以导出零件信息，在Excel中编辑报价信息完成后，再点击“上传零件列表”

来导入到SRM系统中。 
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19. 在导出的Excel文件中，编辑报价单信息。 
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20. 在“零件列表”页面，点击“上传零件列表”，导入编辑好的报价单信息，系统会更新报价单信

息。 

 

 

21. 在报价单摘要视图页，点击“基本信息”，查看报价单基本信息。 
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22. 在“基本信息”页，点击“编辑”，可编辑基本信息。 

 

23. 输入备注，点击“完成”以保存编辑信息。 

 

24. 在报价单摘要视图页，点击“报价包”，供应商可以上传包装费用、物流费用等报价支持文件。 
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25. 点击“操作”“上载文件”。 

 

26. 点击“浏览”，从本地选择相应文件。输入“文件名称”、“描述”，点击“完成”。 

 

27. 上传文件后，文档对象会显示在“报价包”列表中，可以下载和添加文件。 
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28. 点击 ，可以添加文件。 

 

29. 点击“浏览”，从本地选择文件。 

 

30. 输入注释，点击“完成”，添加上传文件完成。 
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31. 上传附件后，在“流转状态”中，点击“提交”完成报价。 

 

32. 若无法识别的零件，未填写“供应商备注”，则不能提交完成报价。 

 

33. 若未完成报价信息，则无法提交完成报价。 
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34. 当零件的贮藏时间小于12个月，“供应商备注”若为空，则无法提交报价。 

 

35. 若量产件生产场地和售后件生产场地不致，“生产场地备注”必填。否则，无法提交报价。 

 

36. 提交完成报价。 
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5.4 查看定点售后件清单 

操作步骤 

1. 登录系统后，在“我的商务（售后件）” – “我的零件”可以看到定点的售后件清单，包含最新的

价格信息。 
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6. STA管理 

6.1 零件清单和总成模块管理 

6.1.1 查看和导出定点零件清单 

操作步骤 

1. 点击“我的质量（生产件）”“我的零件”，可以查看所有定点的零件。 

 

2. 在右上角有三个过滤视图： 

- From PACN：只显示PACN工程变更Notify后的变更后的零件清单。 

- Other：除了"From PACN”外的所有零件。 

- All：显示所有零件。 

 

3. 点击 ，导出所有零件清单。 
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4. 导出的零件报表如下。如有做APQP/PPAP/PSW工作计划/产能分析报告，则有对应的单据号；否则

表示没有做对应单据。 

 

6.1.2 查看和导出Tier 2供应商零件 

操作步骤 

1. 点击“我的质量（生产件）” “我的分供方零件”，查看当前供应商的分供供应商零件。 
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2. 在右上角有三个过滤视图： 

- From PACN：只显示PACN工程变更Notify后的变更后的零件清单。 

- Other：除了"From PACN”外的所有零件。 

- All：显示所有零件。 

 

3. 点击 ，导出当前供应商的分供供应商的所有零件清单。 
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4. 导出的零件报表如下。 

 

6.1.3 总成模块管理(仅针对CCR供应商) 

6.1.3.1 总成模块管理流程 

创建总成模块 绑定附属零件

 

6.1.3.2 创建总成模块 

操作步骤 

1. 点击“我的质量（生产件）”→“我的零件”。 

 

2. 点击“操作”→“创建总成模块”。 
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3. 在总成模块创建页面，填写必填项“名称”。 

 

4. 从下拉列表中选择“供应商代码”，列表中包含当前供应商所属的所有工厂。 
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5. 从列表中选择车型项目，为必填项(可多选)。 

 

6. 点击“完成”，创建总成模块。 
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7. 点击“完成”后，总成模块显示在“我的质量”→“我的零件”列表中。 

 

8. 选择总成模块及其构成零件，点击“操作”→“创建APQP”，可创建APQP，进行APQP流程。 

选择总成模块及其构成零件，点击“操作”→“创建PPAP”，可创建PPAP，进行PPAP流程。 

选择总成模块及其构成零件，点击“操作”→“创建PSW工作计划”，可创建PSW工作计划，进

行PSW工作计划流程。 

选择总成模块及其构成零件，点击“操作”→“创建产能分析报告”，可创建“产能分析报

告”，进行产能分析报告流程。 
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6.2 APQP 

6.2.1 APQP流程 

查看定点零件

清单
创建APQP

维护零件列表（工程
变更新发布的零件，

新发布的颜色件等）

维护APQP组成

部分

上传APQP

附件
提交APQP

 

6.2.2 创建APQP 

供应商有两种方式来创建APQP： 

(1) 供应商登录系统，在“我的操作”下创建APQP。 

创建APQP需要选择零件。 

 

 

(2) 供应商登录系统，在“我的质量（生产件）”→“我的零件”下创建APQP。 

选择零件创建APQP。 
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6.2.2.1 创建APQP(方式一) 

操作步骤 

1. 进入“我的操作”主页。 

 

2. 点击“操作”“创建APQP”， 跳转到APQP创建页。 

 

3. 在APQP创建页，系统会自动带出APQP模板。 
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4. 点击 选择零件，跳转到零件搜索页。 
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5. 在零件搜索页，输入搜索条件，点击“搜索”。系统支持搜索多个零件号，使用回车换行或

“|”来分隔零件号。CCR供应商可以搜索已创建的总成模块名称，创建总成模块的APQP。 

默认搜索条件为： 

1） 当前供应商定点的零件。 

2） 未做APQP的零件(已做APQP的零件不会出现在搜索结果中)。 
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6. 选择零件或总成模块(仅适用CCR供应商)，点击“提交”。 
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7. 若所选零件不属于同一工厂，不允许创建APQP。 

 

8. 从下拉列表中选择一个“车型项目”，为必填项。 
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9. 从下拉列表中选择“车型模块”，为必填项。 
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10. 从下拉列表中选择“工程模块”，为必填项。 
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11. 输入必填项“Commodity Description”。 
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12. 输入选填项“Supplier Program Manager”，默认值从供应商主数据上获取，供应商可以更改。 
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13. 输入选填项“Supplier Program Manager Email”，默认值从供应商主数据上获取，供应商可以

更改。 
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14. STA与所选零件关联的工厂关联。若所选零件的工厂有多个STA，请选择一个作为该APQP的主导

STA。若所选零件的工厂STA唯一，则自动带出。为必填项。 
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15. PD工程师默认从零件上带出来，若有误供应商可以点击 修改。 
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16. 在PD工程师的搜索结果中可以选择一个或多个PD Engineer，点击“提交”。 

 

17. 选择的PD Engineer会显示出来。 
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18. 输入选填项“Comments”。 
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19. 点击“完成”，创建APQP。 
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20. APQP创建完成后，跳转到APQP摘要视图页。 
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6.2.2.2 创建APQP(方式二) 

操作步骤 

1. 点击“我的质量（生产件）”“我的零件”，可以查看所有在SCPA签署之后定点的零件。 

 

2. 选择零件，点击“操作”“创建APQP”， 跳转到APQP创建页。 

 

3. 若零件不属于同一工厂，不允许创建APQP。 

 

4. 若零件已创建APQP，则不允许再创建APQP。 
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5. 在APQP创建页，模板为必填项，系统会自动带出。 

 

6. 从下拉列表中选择一个“车型项目”，为必填项。 
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7. 从下拉列表中选择“车型模块”，为必填项。 



                                                     2018-9-7                                                                         

Page 140 of 451 

 

8. 从下拉列表中选择“工程模块”，为必填项。 
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9. 输入必填项“Commodity Description”。 
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10. 输入选填项“Supplier Program Manager”，默认值从供应商主数据上获取，供应商可以更改。 
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11. 输入选填项“Supplier Program Manager Email”，默认值从供应商主数据上获取，供应商可以

更改。 
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12. 若供应商主数据上有多个STA，请选择一个作为该APQP的主导STA，若所选零件的工厂STA唯一，

则自动带出。为必填项。 
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13. 输入选填项“Comments”。 
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14. 点击“完成”，创建APQP。 
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15. APQP创建完成后，跳转到APQP摘要视图页。 

 

6.2.3 编辑基本信息 

操作步骤 
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1. 点击“我的质量（生产件）”“我的APQP”。 

 

2. 点击“APQP号”链接，跳转到APQP的摘要视图页面。 

 

 

3. 在APQP的摘要视图界面，点击“基本信息”。 
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4. 若APQP在“准备”状态，点击“编辑”。 
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5. 编辑各字段，点击“完成”。 
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6.2.4 维护“组成部分” 

操作步骤 

1. 点击“我的质量（生产件）”“我的APQP”。 

 

2. 点击“APQP号”链接，跳转到APQP的摘要视图页面。 
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3. 在APQP的摘要视图界面，点击“组成部分”。 

在“组成部分”页，可维护各项目节点的任务状态。(注：在对每个项目节点的相应任务进行状

态更新时，仅更新当前节点对应的状态，不要更改以往节点对应的状态。) 

任务状态有4种：G（绿色）、Y（黄色）、R（红色）、C（灰色），分别代表： 

: 状态和进展在进行中并满足交付物要求。 

: 交付物存在风险，但管理层批准的行动计划正在实施中。 

: 交付物存在风险，并且行动计划尚未制定或为实施。 

 : 交付物已经完成并得到确认。 

N/A  : 不需要交付物。 

各颜色代表: 

: 可以在这个项目节点上传交付文档，但不强制。 

: 必须在这个项目节点上传交付文档。 

: 不能在这个项目节点上传交付文档。 
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4. 若APQP在“准备”状态，点击“编辑”。 

 

5. 若要清空日期格式字段的值，可以使用“Delete”键。 
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6. 编辑各字段，点击“保存”。每次更改后点击“保存”，只有保存后状态和颜色才能更新。 

 

7. 供应商维护交互物检查： 

1. 49个交互物各个节点状态只要有一个节点为NA，对应的交互物计划完成时间可以不填写，如果没

有一个为NA，对应的交互物计划完成时间必填。 

 

2. 49个交互物各个节点只要有一个节点状态为C，此交互物的Actual Completion Date必填。 
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3. 49个交互物各个节点只要有一个节点状态为Y或R，Action Plan/Counter Measure Description，

Action Plan/Counter Measure Responsibility，Action Plan/Counter Measure Date必填。 

 

4. 49个交互物各个节点只要有一个节点状态为C，那么状态C之后的节点只能填C/Y/R，如果后续没

有维护的（为空的）字段，系统自动设置成C。 
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8. 保存以后，点击“刷新”或“F5”，各字段的颜色刷新。 

 

 

9. 在“编辑”状态下，点击 ，回到查看模式。 
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10. 点击“Submit”，当天日期将保存在“基本信息”的“Submission Date”中。若不点击

“Submit”,“Submission Date”将不显示。所有组成部分更新完后再提交。 
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6.2.5 上传交付物文件 

操作步骤 

1. 点击“我的质量（生产件）”“我的APQP”。 

 

2. 点击“APQP号”链接，跳转到APQP的摘要视图页面。 
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3. 在APQP的摘要视图界面，点击“+”可以展开其下的组成部分，点击“-”可以折叠其下的组成部

分。 
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4. 点击“交付物文件”数量的链接，跳转到交付物文件的摘要视图。 

 

 

5. 若APQP在“准备”状态，在交付件的摘要视图页，点击“上载文件”。 

 

6. 输入标题和描述，从本地电脑选择交付物文件，点击“完成”。 
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7. 上传交付文件后，文件会显示在交付文件列表中。 

 

8. 点击 添加文件。 
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9. 点击“编辑”。 

 

10. 从下拉列表中选择“项目节点”，点击“保存”，该项目节点的项目交付物上传完成。 

 

6.2.6 维护“零件列表” 

操作步骤 

1. 点击“我的质量（生产件）”“我的APQP”。 



                                                     2018-9-7                                                                         

Page 163 of 451 

 

2. 点击“APQP链接”，跳转到APQP的摘要视图页面。 

 

 

3. 在APQP的摘要视图界面，点击“零件列表。” 
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4. 若APQP在“准备”状态，点击“添加现有项”来添加零件。（工程变更新发布的零件，新发布的

颜色件等，需要通过此项添加到APQP中。） 

 

5. 输入搜索条件，点击“搜索”。工程变更的零件，通过SCPA或 CPSC Code来校验。 

默认搜索条件为： 

1） 当前供应商定点的零件。 

2） 属于同一个供应商工厂的零件。 

3） 还未创建APQP的零件。 

 

6. 选择零件，点击“提交”。 
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7. 提交的零件显示在零件列表中。 

 

8. 若需移除零件，选择零件，点击“移除”。 
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6.2.7 查看“供应商评估” 

操作步骤 

1. 点击“我的质量（生产件）”“我的APQP”。 

 

2. 点击“APQP”号链接，跳转到APQP的摘要视图页面。 

 

 

3. 在APQP的摘要视图界面，点击“供应商评估”。 
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4. 点击“编辑”。 

 

5. 填写计划日期和实际日期，点击“保存”。若要清空日期，可以使用“Delete”键。 

 

6. 点击 添加文件. 
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7. 添加文件成功后，文件名称会显示在“供应商评估”列表中。 

 

6.2.8 上传附件 

操作步骤 

1. 点击“我的质量（生产件）” “我的APQP”。 
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2. 点击“APQP号”链接，跳转到APQP的摘要视图页面。 

 

 

3. 在APQP的摘要视图界面，点击“附件”。 

 

4. 若APQP在“准备”状态，点击“上载文件”。 

 

5. 选择文件，输入标题和描述，点击“完成”。 
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6. 上传附件成功后，附件显示在附件列表中。 

 

7. 点击 添加文件。 
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6.3 PPAP 

6.3.1 PPAP流程 

创建PPAP查看零件清单
维护，提交和更新

PPAP

 

Tier1供应商负责创建和维护Y件和DN件的PPAP，以及自己生产的DY件的PPAP。 

6.3.2 创建PPAP 

供应商有两种方式来创建PPAP： 

(1) 供应商登录系统，在“我的操作”下创建PPAP。 

创建PPAP时需要选择零件。 

 

 

(2) 供应商登录系统，在“我的质量（生产件）”→“我的零件”下创建PPAP。 

选择零件创建PPAP。 
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6.3.2.1 创建PPAP(方式一) 

操作步骤 

1. 进入“我的操作”主页。 

 

2. 点击“操作”“创建PPAP”，跳转到PPAP创建页。 

 

3. 在PPAP创建页，点击 选择零件，为必填项。 
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4. 输入搜索条件，点击“搜索”。系统支持搜索多个零件号，使用回车换行或“|”来分隔零件号。 

默认搜索条件为： 

1） 当前供应商定点的零件。 

2） 还未创建PPAP的零件。 
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5. 选择零件，点击“提交”。 

 

6. 若选择的零件都是DN件或者都不是DN件，则允许提交；否则不允许提交。 
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7. 若选择的零件属于不同工厂，不允许提交。 

 

8. 提交零件完成后，供应商技术支持工程师从零件关联的APQP上获取，并自动带出，若有多个供

应商技术支持工程师，供应商可以选择一个。 
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9. 从下拉列表中选择“提交等级”，默认值为“Level 5”，为必填项。供应商需与Site STA确认

后，选择PPAP的“提交等级”，不同的提交等级对提交交付项有不同的要求。 
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10. 输入必填项“描述”。 

 

11. 点击“完成”，创建PPAP。 
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12. PPAP创建完成后，跳转到PPAP摘要视图页。系统会根据“提交等级”显示默认的提交项要求(必

需或可选)，供应商与STA确认后可修改提交项文件要求，相关操作请参照“维护提交项及交付

件”的内容。 
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6.3.2.2 创建PPAP(方式二) 

6.3.2.2.1 创建PPAP(自己生产的Y件和DY件) 

 

操作步骤 

1. 点击“我的质量（生产件）”“我的零件”，可以查看所有定点的零件。 

 

2. 选择零件，点击“操作”→“创建PPAP”。 
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3. 若零件已经存在PPAP，不允许创建PPAP。 

 

4. 若选择的零件属于不同的工厂，不允许创建PPAP。 

 

5. 供应商技术工程师由零件关联的APQP获取。 
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6. 供应商工厂代码由选择的零件所属的供应商关联。 

 

7. 从下拉列表中选择“提交等级”，默认值为“Level 5”，为必填项。 
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8. 输入必填项“描述”。 

 

9. 点击“完成”，创建PPAP。 
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10. PPAP创建完成后，跳转到PPAP摘要视图页。系统会根据“提交等级”显示默认的提交项要求(必

需或可选)，供应商与STA确认后可修改提交项要求，相关操作请参照“维护提交项及交付件”的

内容。 
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6.3.2.2.2 创建PPAP(DN件) 

 

操作步骤 

1. 点击“我的质量（生产件）”“My Tier2 Parts”，可以查看其Tier2供应商的零件。 

 

2. 选择零件，点击“创建PPAP”。 
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3. 若零件已经存在PPAP，不允许创建PPAP。 

 

4. 若选择的零件属于不同的工厂，不允许创建PPAP。 

 

5. 若选择的零件都为DN件，则允许创建PPAP；否则不允许创建PPAP。 
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6. 供应商技术工程师由零件关联的APQP获取。 

 

7. 供应商工厂代码由选择的零件所属的供应商关联。 



                                                     2018-9-7                                                                         

Page 188 of 451 

 

8. 从下拉列表中选择“提交等级”，默认值为“Level 5”，为必填项。 

 

9. 输入必填项“描述”。 
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10. 点击“完成”，创建PPAP。 

 

11. PPAP创建完成后，跳转到PPAP摘要视图页。系统会根据“提交等级”显示默认的提交项要求(必

需或可选)，供应商与STA确认后可修改提交项要求，相关操作请参照“维护提交项及交付件”的

内容。 



                                                     2018-9-7                                                                         

Page 190 of 451 

 

 

6.3.3 编辑基本信息 

只有当已创建的PPAP在“Preliminary”状态时，才可以编辑其基本信息。 

 

操作步骤 

1. 点击“我的质量（生产件）”→“我的PPAP”，查看供应商负责的PPAP列表。 
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2. 点击“PPAP号”链接，跳转到PPAP的摘要视图页面。 

 

 

3. 在弹出的PPAP的摘要视图页面，点击“基本信息”→“编辑”。 
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4. 编辑字段，点击“完成”，保存编辑的信息。若更新了“提交等级”，PPAP提交项文件要求(必

需或可选)也会作相应更新。 
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6.3.4 维护提交项及交付件 

只有当已创建的PPAP在“Preliminary”状态时，才可以编辑其提交项和交付件。 

 

操作步骤 

1. 点击“我的质量（生产件）”→“我的PPAP”，查看供应商负责的PPAP。 

 

2. 点击“PPAP号”链接，跳转到PPAP的摘要视图页面。 
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3. 在PPAP的摘要视图页面，点击“提交项目”。 
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4. 若需编辑提交项，点击“编辑”。 

 

5. 编辑每个提交项的“Submission Required”和“备注”。 

 

6. 点击 ，保存编辑的信息。 
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7. 点击 ，上传每个提交项的文档。如果”Submission Required”为”Y”，要求必须上传交付件。 

 

8. 在上传提交项的文档的界面，填写注释，点击 ，从本地电脑选择文件上传。 
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9. 从本地电脑选择文件上传。 

 

10. 选择文件之后，点击“完成”。 
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11. 文件上传成功后，系统会刷新“提交项目”页面，更新“文件名称”列。 

 

12. 成功上传文档后，若需修改，可以添加、下载文件。 
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13. 点击 ，给PPAP的提交项添加上传附件。 
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6.3.5 维护零件列表 

只有当已创建的PPAP在“Preliminary”状态时，才可以编辑其零件列表。 

 

操作步骤 

1. 点击“我的质量（生产件）”→“我的PPAP”，查看供应商负责的PPAP列表。 
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2. 点击“PPAP号”链接，跳转到PPAP的摘要视图页面。 

 

 

3. 在弹出的PPAP的摘要视图页面，点击“零件列表”。 
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4. 若需在PPAP的零件列表中新增零件，点击“添加现有项”。（工程变更新发布的零件，新发布

的颜色件等，需要通过此项添加到PPAP中。） 

 

5. 输入搜索条件，点击“搜索”。 

默认搜索条件为： 

1） 当前供应商定点的零件。 

2） 与当前PPAP中的零件属于同一个供应商工厂的零件。 

3） 还未创建PPAP的零件。 

4） 若当前PPAP零件为DN件，则搜索该供应商工厂的未创建PPAP的DN件。 

 

6. 选择零件，点击“提交”。 
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7. 新增零件会出现在零件列表中。 

 

8. 若需从零件列表中移除零件，请选择后，点击“移除”。 

 

9. 系统会弹出提示信息。点击“确定”继续操作，点击“取消”取消操作。 

 

6.3.6 提交PPAP 

只有当已创建的PPAP在“Preliminary”状态时，才可以提交PPAP。 

操作步骤 
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1. 点击“我的质量（生产件）”→“我的PPAP”，查看供应商负责的PPAP列表。 

 

2. 点击“PPAP号”链接，跳转到PPAP的摘要视图页面。 

 

 

3. 在PPAP摘要视图下半页面“流转状态”，点击“提交”，系统会检查”Submission Required”

为”Y”的提交项的交付件是否上传。 
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4. 若提交成功，PPAP的状态会变为Complete，系统会邮件通知STA。 

 

6.3.7 退回通知 

操作步骤 

1. STA审核PPAP若发现不合要求，STA可以退回PPAP，供应商会收到退回的邮件通知。 
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2. 供应商线下和STA确认退回原因和修改内容，线上修改后再提交给STA。相关操作请详见PPAP

章节“编辑基本信息”，“维护提交项及交付件”，“维护零件列表”，“提交PPAP”的内

容。 

6.3.8 PPAP更新 

只有当已创建的PPAP在“Complete”状态时，才可以对其进行更新；更新后将生成新的PPAP版本号。 

操作步骤 

1. 点击“我的质量（生产件）”→“我的PPAP”，查看供应商负责的PPAP列表。 

 

2. 点击“PPAP号”链接，跳转到PPAP的摘要视图页面。 
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3. 在弹出的PPAP的摘要视图页面，点击“基本信息”。 

 

4. 若需更新PPAP，点击“更新”。 
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5. 在弹出的窗口，点击“确定”继续操作，点击“取消”取消操作。 

 

6. 更新PPAP后，生成新版PPAP，供应商可以编辑基本信息，维护零件列表，重新上传提交项交付

件，提交PPAP。相关操作请详见PPAP章节“编辑基本信息”，“维护提交项及交付件”，“维

护零件列表”，“提交PPAP”的内容。 
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7. 若需要看旧版的PPAP，点击“版本”。 

 

8. 点击“PPAP号”链接，查看该版本的PPAP所有信息。 
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6.4 PSW 工作计划 

6.4.1 PSW工作计划流程 

创建PSW
查看零件

清单

更新PSW

状态
维护PSW信息

 

Tier1供应商负责创建和维护Y件和DN件的PSW工作计划，以及自己生产的DY件的PSW工作计划，只读其

Tier2供应商生产的零件的PSW工作计划(DY件)。 

若零件基于某个项目已创建过PSW，对于此零件，供应商可以再基于新项目创建PSW。 

6.4.2 创建PSW工作计划 

供应商创建PSW工作计划有两种方式： 

(1) 供应商登录系统，在“我的操作”中创建PSW工作计划。 

创建PSW时需要选择零件。 

 

 

(2) 供应商登录系统，在“我的质量（生产件）”→“我的零件”下创建PSW。 
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选择零件，点击“操作”→“创建PSW工作计划”，创建PSW。 

 

6.4.2.1 创建PSW工作计划(方式一) 

操作步骤 

1. 进入“我的操作”主页。 

 

2. 点击“操作”“创建PSW工作计划”。 

 

3. 点击 选择零件，为必填项。 
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4. 输入搜索条件，点击“搜索”。系统支持搜索多个零件号，使用回车换行或“|”来分隔零件

号。 

默认搜索条件为： 

(1) 当前供应商定点的零件。 
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5. 选择零件，点击“提交”。 

 

13. 若选择的零件都是DN件或者都不是DN件，则允许提交；否则不允许提交。 

 



                                                     2018-9-7                                                                         

Page 215 of 451 

6. 若选择的零件属于不同工厂，不允许提交。 

 

7. 提交零件完成后，再选择车型项目（只能单选）。 

 

8. 若所选的项目已创建过PSW，则不允许创建。 
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9. 点击“完成”，创建PSW工作计划。 

 

10. 创建“PSW工作计划”后，在“我的质量（生产件）”->“我的PSW工作计划”页面，可以找

到PSW 数据。 

 

6.4.2.2 创建PSW工作计划(方式二) 

6.4.2.2.1 创建PSW工作计划(自己生产的Y件和DY件) 

操作步骤 
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1. 点击“我的质量（生产件）”→“我的零件”，查看供应商负责的零件列表。 

 

2. 选择零件，点击“创建PSW工作计划”。 

 

3. 若零件已基于某个项目创建过PSW，供应商可以再基于新项目创建PSW，且只需选择新项目（只

能单选）。 
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4. 零件已基于某个项目创建过PSW，若STA设置了不需要Re-PSW，系统会阻止供应商重复创建

PSW工作计划，提示如下： 

 

5. 零件已基于某个项目创建过PSW，若STA设置了需要Re-PSW(Re-PSW WP标识为Yes)，供应商

可以针对该零件该项目再次创建PSW工作计划，老的PSW工作计划自动被Inactive，且老的PSW 

WP的“OFF TOOL”和“OFF PROCECSS”的计划日期和实际日期会拷贝到新的PSW工作计

划上，PACN number也会自动记录到新的PSW工作计划上。Re-PSW标识见下图红框内容，若为

Yes则代表需要Re-PSW。 

 

6. 若选择的零件不属于同一工厂，不允许创建PSW工作计划。 
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7. 点击“完成”，创建“PSW工作计划”。 

8. 若零件是第一次创建PSW，则PSW Status默认是Not Approved，如下日期需要维护。 

 

9. 对于新项目创建的PSW，系统会自动将此零件前一个PSW的日期信息（阶段3的计划日期和实际

日期除外拷贝到新的PSW上去，PSW Status的变化遵循如下规则。 

Latest PSW Not Approved Phase 1 Interim plus Alert

Phase 1 Full Approval

/Phase 2 Full Approval/Phase

3 Full Approval

Newly create PSW Not Approved Phase 1 Interim plus Alert Phase 1 Full Approval

PSW Status

 

10. 创建“PSW工作计划”后，在“我的质量（生产件）”->“我的PSW工作计划”页面，可以找到

PSW 数据。 

 

 

6.4.2.2.2 创建PSW工作计划(DN件) 

操作步骤 
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1. 点击“我的质量（生产件）”“My Tier2 Parts”，可以查看其Tier2供应商的零件。 

 

2. 选择零件，点击“创建PSW工作计划”。 

 

3. 若选择的零件都为DN件，则允许创建PSW工作计划；否则不允许创建PSW工作计划。 
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4. 选择车型项目（只能单选），并点击完成。 

 

5. 零件已基于某个项目创建过PSW，若STA设置了不需要Re-PSW，系统会阻止供应商重复创建

PSW工作计划，提示如下： 



                                                     2018-9-7                                                                         

Page 222 of 451 

 

6. 零件已基于某个项目创建过PSW，若STA设置了需要Re-PSW，供应商可以针对该零件该项目再

次创建PSW工作计划，老的PSW工作计划自动被Inactive，且老的PSW WP的“OFF TOOL”和

“OFF PROCECSS”的计划日期和实际日期会拷贝到新的PSW工作计划上，PACN number也会

自动记录到新的PSW工作计划上。Re-PSW标识见下图红框内容，若为Yes则代表需要Re-PSW。 

 

7. 若选择的是新项目，则系统会创建PSW。 

8. 若零件是第一次创建PSW，则PSW Status默认是Not Approved，如下日期需要维护。 

 

9. 对于新项目创建的PSW，系统会自动将此零件前一个PSW的日期信息（阶段3的计划日期和实际

日期除外拷贝到新的PSW上去，PSW Status的变化遵循如下规则。 
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Latest PSW Not Approved Phase 1 Interim plus Alert

Phase 1 Full Approval

/Phase 2 Full Approval/Phase

3 Full Approval

Newly create PSW Not Approved Phase 1 Interim plus Alert Phase 1 Full Approval

PSW Status

 

10. 创建“PSW工作计划”后，在“我的质量（生产件）”->“我的PSW工作计划”页面，可以找到

PSW 数据。 

 

 

6.4.3 填写“PSW工作计划”时间 

操作步骤 

1. 点击“我的质量（生产件）”→“我的PSW工作计划”。 

 

2. 若零件较多，可以使用 来筛选PSW工作计划。 

 

3. 以下是筛选条件，若勾选多个筛选条件，则取交集(如L538 15MY的Y件)。 
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4. 在筛选的结果中，筛选的字段右边会显示 。系统不会永久记录筛选条件，下次登录或刷新会清空

筛选条件。 

 

5. 点击“编辑”。 
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6. 编辑各列信息。若STA线下已确认并锁定各项目节点的计划时间后，供应商不允许在SRM系统中

修改各项目节点的计划时间。若要清空日期，可以使用“Delete”键。 

 

7. 编辑完成之后，点击 保存编辑的信息。 

 

8. IPSW Actual Date和Alert No，同时必填才允许保存。 

 

9. 维护Phase 3 实际日期时，检查Phase 1 实际日期是否为空，若为空则不允许保存，有以下提

示。 
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10. 点击 回到查看模式。 

 

11. 保存编辑的数据后，点击“刷新”，刷新当前页面。 

 

12. PSW状态会自动与Phase 1/2/3 实际日期和IPSW 实际日期关联，自动获取最新的状态。例如：

Phase 3 实际日期不为空，则自动设置PSW状态为Phase 3 Full Approval；Phase 3 实际日期为

空，则判断Phase 2 实际日期是否为空，若不为空则自动设置PSW状态为Phase 2 Full 

Approval；按此逻辑取获取最新的PSW状态。 
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13. 当Phase 3 Actual Date不为空时，PSW工作计划会在“已完成”视图中显示。 

 

14. PPAP的零件提交保证书附件上传后，“PSW上传状态”显示为“Yes”。 

 

6.4.4 更新PSW状态 

PSW状态无需供应商手工维护，系统自动关联了PSW工作计划的中Phase 1/2/3和IPSW实际日期，

自动获取最新的PSW状态。例如：Phase 3 实际日期不为空，则自动设置PSW状态为Phase 3 Full 

Approval；Phase 3 实际日期为空，则判断Phase 2 实际日期是否为空，若不为空则自动设置PSW

状态为Phase 2 Full Approval；按此逻辑取获取最新的PSW状态。 

6.4.5 删除PSW工作计划 

操作步骤 
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1. 点击“我的质量（生产件）”→“我的PSW工作计划”。 

 

2. 选中零件的PSW工作计划，点击“删除”。 

 

3. 系统会弹出删除确认的窗口，点击“确定”删除后会刷新当前数据，点击“取消”取消删除。 

 

6.4.6 导出PSW工作计划报表 

操作步骤 

1. 点击“我的质量（生产件）”→“我的PSW工作计划”。 
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2. 这里有三个视图”Active”, “Inactive”和“All”，分别显示激活，失效和所有的PSW工作计划，默认显

示的是激活的PSW工作计划。 

 

3. 点击“导出”导出当前视图中所有的PSW工作计划。 

 

4. 导出的PSW工作计划报表如下： 
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6.4.7 填写DN件“PSW工作计划”时间 

操作步骤 

1. 点击“我的质量（生产件）”→“My Tier2 PSW Working Plans”，查看当前供应商的 Tie2 供应

商的 PSW 工作计划。 

 

2. 后续操作请参照 6.4.3 填写“PSW 工作计划”时间。 

6.4.8 更新DN件“PSW工作计划”状态 

DN 件 PSW 状态无需供应商手工维护，系统自动关联了 PSW 工作计划的中 Phase 1/2/3 和 IPSW

实际日期，自动获取最新的 PSW 状态。例如：Phase 3 实际日期不为空，则自动设置 PSW 状态为

Phase 3 Full Approval；Phase 3 实际日期为空，则判断 Phase 2 实际日期是否为空，若不为空则

自动设置 PSW 状态为 Phase 2 Full Approval；按此逻辑取获取最新的 PSW 状态。 

6.4.9 导出Tier 2供应商PSW工作计划报表 

操作步骤 
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1. 点击“我的质量（生产件）”→“My Tier2 PSW Working Plans”。 

 

2. 后续操作请参照 6.4.6 导出 PSW 工作计划报表。 

6.4.10 到期前提醒 

PH1/2/3 Plan Date 到期前 7 天，系统会邮件通知供应商，列举出 PSW 工作计划号（若同一家供应

商的多个零件的 PSW 工作计划到期，只发一封邮件） 

收件人规则： 

-优先通知项目经理 

-若项目经理为空，则通知质量经理 

-若项目经理和质量经理都为空，则通知商务经理 

6.5 点击“我的质量（生产件）”→“My Tier2 PSW Working Plans”。
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产能分析报告 

6.5.1 产能分析报告流程 

创建产能分

析报告

查看零件

清单

完成产能分

析报告

维护并更新产能
分析报告和行动

计划
 

6.5.2 创建“产能分析报告” 

操作步骤 

1. 点击“我的质量（生产件）”“我的零件”。 

 

2. 选择零件，点击“操作”“创建产能分析报告”。 

 

3. 若零件没有明确工厂，不允许创建“产能分析报告”。 
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4. 若零件不属于同一工厂，不允许创建“产能分析报告”。 

 

5. 若零件已创建“产能分析报告”，不允许再创建“产能分析报告”。 
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6. 选择的零件所属的车型项目至少需要一个相同，若没有相同的车型的项目，则不允许创建“产能

分析报告”。 

 

7. 供应商技术工程师从零件关联的APQP上获到，并自动带出。 

 

8. 从下拉列表中选择“车型项目”，为必填项。 
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9. 点击 设定“调查日期”，为必填项。 
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10. 点击 设定必填项“试运行PH 0 / 产能审查PH 3”。 

 

11. 输入一个整数，设定必填项“客户周要求”。 
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12. 若输入的值不为整数，不允许创建“产能分析报告”。 

 

13. 输入必填项“客户周需求的说明”。 
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14. 点击“完成”，创建“产能分析报告”。 

 

15. “产能分析报告”创建完成后，跳转到“产能分析报告”的摘要视图页。 
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6.5.3 编辑“产能分析报告” 

操作步骤 

1. 点击“我的质量（生产件）”“我的产能分析报告”。 

 

2. 点击“名称”链接，跳转到“产能分析报告”的摘要视图。 

 

 

3. 在“产能分析报告”的摘要视图页，点击“基本信息”。 



                                                     2018-9-7                                                                         

Page 240 of 451 

 

4. 若“产能分析报告”在“准备”状态，点击“编辑”。 
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5. 编辑字段，点击“完成”。 
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6.5.4 维护“产能分析报告工序” 

操作步骤 

1. 点击“我的质量（生产件）”“我的产能分析报告”。 

 

2. 点击“名称”链接，跳转到“产能分析报告”的摘要视图。 
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3. 在“产能分析报告”的摘要视图页，点击“产能分析报告”。 

 

4. 若“产能分析报告”在“准备”状态，点击“编辑”。 

 

5. 编辑字段，点击“保存”。 

 

6. 点击 ，回到查看模式。 
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7. 点击“编辑专用的或共享的工序”来编辑 “编辑专用的或共享的工序”。 

 

8. 设定各必填项，点击“完成”。 
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6.5.5 维护“产能分析报告的行动计划” 

操作步骤 

1. 点击“我的质量（生产件）”“我的产能分析报告”。 

 

2. 点击“名称”链接，跳转到“产能分析报告”的摘要视图。。 
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3. 在“产能分析报告”的摘要视图页，点击“产能分析报告的行动计划”。 

 

4. 若“产能分析报告”在“准备”状态，点击“创建产能分析报告行动计划”。 

 

5. 设定必填项“行动计划/对策措施的描述”，“行动计划/对策措施的责任方”。 

 

6. 点击 设定必填项：“行动计划/对策措施的日期”、“实际完成日期”。 
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7. 点击“完成”，创建“产能分析报告行动计划”。 

 

8. “产能分析报告行动计划”创建后，显示在“行动计划”列表中。 
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9. 若“产能分析行动计划”在“准备”状态，点击“编辑”。 

 

10. 若要清空日期，可以使用“Delete”键。 

 

11. 编辑各字段，点击“保存”以保存编辑的信息。 

 

6.5.6 维护“零件列表” 

操作步骤 

1. 点击“我的质量（生产件）”“我的产能分析报告”。 

 

2. 点击“名称”链接，跳转到“产能分析报告”的摘要视图。 
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3. 在“产能分析报告”的摘要视图页，点击“零件列表”。 

 

4. 若“产能分析报告”在“准备”状态，点击“添加现有项”。（工程变更新发布的零件，新发布

的颜色件等，，需要通过此项添加到“产能分析报告”中。） 

 

5. 输入搜索条件，点击“搜索”。 

默认搜索条件为： 

1） 当前供应商所负责的零件。 

2） 与当前“产能分析报告”中的零件属于同一个供应商工厂的零件。 

3） 还未创建产能分析报告的零件。（产能分析报告需为最新版本） 

4） 与当前“产能分析报告”中的零件所属的车型项目至少有一个相同。 

5） 与当前“产能分析报告”中的零件属于同一个APQP的零件。 
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6. 选择零件，点击“提交”。 

 

7. 添加的零件显示在零件列表中。 

 

8. 若需移除零件，请选择后，点击“移除”。 

 

6.5.7 上传附件 

操作步骤 

1. 点击“我的质量（生产件）”“我的产能分析报告”。 
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2. 点击“名称”链接，跳转到“产能分析报告”的摘要视图。 

 

 

3. 在“产能分析报告”的摘要视图页，点击“附件”。 

 

4. 若“产能分析报告”在“准备”状态，点击“上载文件”。 

 

5. 从本地电脑选择文件，输入标题和描述，点击“完成”。 
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6. 上传的附件显示在附件列表中。 

 

7. 点击 添加文件。 
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6.5.8 完成“产能分析报告” 

操作步骤 

1. 点击“我的质量（生产件）”“我的产能分析报告”。 

 

2. 点击“名称”链接，跳转到“产能分析报告”的摘要视图。 

 

 

3. 在“产能分析报告”的摘要视图页，点击“流转状态”。 
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4. 点击“提交”。 

 

 

6.5.9 更新“产能分析报告” 

操作步骤 

1. 点击“我的质量（生产件）”“我的产能分析报告”。 

 

2. 点击“名称”链接，跳转到“产能分析报告”的摘要视图。 
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3. 在“产能分析报告”的摘要视图页，点击“基本信息”。 

 

4. 若“产能分析报告”在“完成”状态，点击“更新”。 
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5. 更新“产能分析报告”完成后，系统生成新版本的“产能分析报告”。新版本的“产能分析报

告”在“准备”状态，供应商可以查看和编辑“产能分析报告”，需要重新创建“产能分析行动

计划”，重新上传“附件”。 
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6.6 JLRQ 
 

6.6.1 JLRQ 

JLRQ 得分
维护 Capable 

System

 

6.6.2 维护Capable System 

登陆系统维护 Capable System 信息，必须确保输入信息有效且真实。例如，证书编号不能填写TBD，证书

有效日期必须有效，否则，JLRQ分数将被扣除250分。Capable System有效期结束前3个月，系统将每周发送

提醒邮件。 

维护Capable System 数据时，必须按照1.3章节的规则设置浏览器。 

操作步骤: 

1. 在我的质量选项卡下点击我的JLRQ，打开JLRQ报告页面。 

 

2. 点击 Capable System 标题框,进入证书维护页面。 

需分别维护ISO/TS16949、IS014001和MMOG。 
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3. 分别点击编辑 ISO/TS16949,编辑 ISO1400,编辑 MMOG命令,输入认证证书信息，包括证书编

号，有效期起始日期,有效期结束日期,上传证书附件; 

4. 填写规则: 

 有效期起始日期不得晚于当前填写日期 

 

 有效期结束日期不得早于当前填写日期 

 

 ISO/TS16949和ISO 14001证书的有效期需小于或等于3年 

 

 MMOG证书的有效期必须小于或等于1年 
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对于MMOG证书, 如果MMOG Result的值不是“A”, 则在下一个15号系统会自动扣除250分。 

 

5. 添加证书文件的步骤。 

1) 点击 Upload Files。 

   

2) 输入文档的标题和描述，并保持自动命名选中，然后点击下一步。（备注：红色项：名称/类

型/策略为系统默认选项，不允许修改。 
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3) 点击选择文件。 

 

4) 从本地磁盘选择证书文件，并点击打开。（备注：证书文件名称请使用英文。） 
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5) 点击完成，文档自动生成编号并填写至JLRQ报告上。 

 

 

6. 点击完成以保存结果，文档链接生成到JLRQ报告上，完成 Capable System 维护。 
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7. 系统默认能力体系的豁免状态为“不豁免”；如果供应商无需进行体系认证,可以将豁免设为

“是”。豁免状态可分别点击进行编辑。 

 

 

 

8. 有效期到期前3个月，系统每周发送邮件通知给供应商,供应商收到通知后,需在证书到期之前更

新证书有效期,并同时更新证书附件。 

9. 查看和下载附件。 

1） 点击Capable System证书的链接，打开附件详细信息页面。 
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2） 点击 下载文档到本地磁盘浏览 

10. 删除附件 

1） 若误将错误的附件上传到系统中，可以将其删除； 

2） 选中文件，然后点击Actions菜单下的Delete This Version 或Delete All Versions。 

 

11. 上传附件 

1） 若证书即将到期，需要更新证书，不用删除附件；直接将新证书上传到系统即可； 

2） 点击Actions菜单下的Upload/Check In …, 从本地磁盘选择文件，再次上传； 
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12. 邮件通知: 

当由于Capable System中的某项输入不满足要求时,如：任何一项能力体系认证过期、MMOG结果不为

“A”，系统在除250分后，将引发供应商的JLRQ推荐状态为“R”，此时系统将向供应商和Site STA

自动发出通知邮件。 
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6.6.3 维护Customer Endorsement 

为顺利获得JLRQ,供应商需要按时完成Customer Endorsement信息的维护。 

操作步骤: 

1. 在我的质量选项卡下点击我的JLRQ，点击Customer Endorsement选项卡,打开Endorsement信息页

面。 

 

 

默认情况下,一旦供应商主数据在SRM系统生成,会自动生成STA/MP&L/Plant Quality 

Endorsement的原始数据;如果没有,则可以手动初始化去生成STA/MP&L/Plant Quality 

Endorsement. 

2. 点击编辑,进入endorsement信息的维护页面. 

 

3. 输入状态和Endorsement Date和备注信息,点击保存后,系统自动记录更新状态的时间. 

 

系统会做如下检查: 

• 红色项目(状态和Endorsement Date)必须填写. 
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• Endorsement Date不允许晚于当前日期. 

 

• Endorsement Date要在6个月有效期内. 

 

4. MP&L/Plant Quality/STA 的状态会同步更新到JLRQ 基本信息页面. 

 

5. 依次点击 ,上传endorsement附件. 
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6.7 8D 报告管理 

6.7.1 8D报告管理流程 

维护8D报告
邮件通知供应商维

护8D报告
8D报告提交审批

 

6.7.2 维护8D报告 

一旦8D创建完成，系统将发送邮件通知给供应商用户和STA，供应商用户登陆SRM系统维护8D报告，STA也可

以维护8D报告。 

供应商应该： 

 收到邮件提醒后，24 小时内做出反应(D3) 

 15 个自然日内提供明确的根本原因分析和纠正预防措施实施计划及相关支持数据(D5) 

 30 个自然日内实施纠正预防措施 (D6) 

 60 天内解决问题关闭 8D (D8) 

操作步骤: 

1. 供应商收到邮件通知。 

 

2. 供应商登陆系统，点击“我的质量”→“我的8D”，获取公司所有的8D条目。 
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3. 点击“8D号码”链接，进入8D摘要视图页面。 

 

 

4. 在8D摘要视图页面，点击“编辑”进入编辑模式。 

 

5. 在8D编辑页面，输入D0到D8的报告内容。 
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6. 当8D阶段为Launch(投产)时，D4会显示到期日期和实施日期，到期日期为8D 创建日期+5个工作

日，实施日期需供应商手工输入。 

 

7. 点击“完成”以保存结果，系统会检查D0,D3,D5,D6,D7的“执行日期”以及D8的“关闭日期”不

能晚于当前日期。 
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8. 系统还会检查若填写了D3,D5,D6,D7的“执行日期”以及D8的“关闭日期”，其对应的改善措施

必需填写。 
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9. 新添加了D3和D6的“断点”信息，若填写“实施日期”，同时也需填写“断点”信息。系统会再

提交8D审批时校验。 
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6.7.3 8D文档管理 

文档和内容: 

SRM系统中，文档是一个或多个文件的集合，一个文档可以包含多个文件，其内容就是上载进SRM系统的文

件。可以对已有的文件进行修改或添加新的文件到文档中。 

6.7.3.1.1 上传文件 

操作步骤: 

在8D报告模块，供应商需要将问题解决的相关文档上载中SRM系统。 

1. 供应商登陆系统，点击“我的质量”→“我的8D”，获取公司所有的8D条目。 

 

2. 点击“8D号码”链接，进入8D摘要视图页面。 

 

3. 在8D摘要视图页面，点击“编辑”进入编辑模式。 
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4. 在8D编辑页面，点击“上传文件”。 

 

5. 输入文档标题和描述，并点击下一步。 

备注： 

红色项：名称/类型/策略为系统默认选项，不允许修改。 
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6. 点击浏览。 

 

7. 选择本地磁盘文件，并点击打开。 
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8. 点击完成，文件上载至SRM系统，生成一个文档（Document）。 

 

9. 文档关联到8D报告上。 
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备注： 

 在一次上传文件时，可以选择至多5个文件。 

 一次上载的多个文件保存在同一个文档中。 

 可以向已有的文档中添加新文件。 

6.7.3.1.2 维护文档内容 

操作步骤: 

1. 在8D的摘要视图页面，点击文档链接进入文档的详细页面。 

 

2. 点击操作栏的4个图标，可以实现： 
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 在线浏览文件内容，目前只能在线浏览.txt文件或.pdf文件。 

 下载文件到本地磁盘。 

 检出文件到本地磁盘后，图标会变成签入图标 且文件被锁定 ，此时只有检出人能将线

下修改后的文件重新签入系统。 

 签入修改后的文件，或者签入全新的文件替换当前的文件，文件版本将自动提交。 

 锁定和解锁 文件，可以手动控制文档的编辑权限。它们的状态是在操作签入检出命令时自

动切换的。 

3. 添加文档内容: 

i. 在文档的详细页面，点击操作菜单下的上载/签入命令。 

 

ii. 选择一或多个文件，然后点击打开、完成以保存。 
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iii. 新文件添加到文档下，增加了新的内容。 

 

 

6.7.4 提交8D报告审批 

操作步骤: 

1. 供应商用户点击8D报告流转状态菜单。 
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2. 点击提交 

 

3. 系统会检查，若填写了D3和D6的“实施日期”，必需填写相应的“断点”信息；若未填写D3和D6

的“实施日期”，则相应的“断点”信息无需必填。 
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4. 8D报告的流转状态自动变为评审,同时系统自动为8D创建审批流程，并发送审批任务给相应的Site 

STA Manager审批，Site STA Manager审批完成后，发送审批任务给Plant STA Manager(8D Owner)审

批，同时系统发送邮件通知到MS Outlook邮箱。 

审批顺序： 

i. Site STA Manager审批，若此供应商有多个Site STA Manager，则需要所有Site STA Manager 审批 

ii. Plant STA Manager审批 

 

 

5. 点击任务（图形）查看审批顺序和批准状态。 
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6. 若8D报告不合格，Site STA 或Plant STA 拒绝审批通过此8D报告，则系统自动将8D退回创建状态，

同时系统会发送邮件通知给供应商。 

7. 供应商应该重新维护8D报告，达到CJLR STA认可的状态，再次提交审批。 

8. 8D报告审批完成后，系统自动记录8D关闭时间，并停止计算8D报告持续时间。 

6.7.5 8D报告导出 

操作步骤: 

1. 登陆系统，定位到8D报告页面，点击导出8D。 

 

2. 选择直接打开文档或保持文件。在浏览器的默认下载路径找到导出的8D报告。 
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3. 在MS Excel中打开8D报告。 

 

4. 也可以在我的8D列表中导出所有的8D报告到本地磁盘。 
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6.8 Full MSA 

6.8.1 Full MSA 流程 

更新Full MSA(生成新
版本)

维护Full MSA 信

息
提交Full MSA审批

 

• 当最新版本的Full MSA的审批完成后,Site STA 和供应商都有权限创建新版本的Full MSA（升版）； 

备注：只有Site STA有权限创建初始的Full MSA报告 

• 升版Full MSA的动作执行者是该版Full MSA的所有者，只有所有者才有权限继续编辑该版本的Full 

MSA，和提交该版本Full MSA进入审批流程。 

6.8.2 更新Full MSA 

操作步骤: 

1. 在“我的质量(生产件)”选项卡下点击“我的Full MSA” 

 

2. 点击Full MSA 编号,进入Full MSA详情页面 

3. 点击升版按钮,并点击确认,系统生成新版本的Full MSA 

(只有Full MSA被批准后,才能进行升版操作.) 
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4. 更新之后,系统自动生成新版本的Full MSA，其状态为”准备”状态 

 

6.8.3 维护Full MSA 

维护Annual Assessment 和 Annual Asessment Follow up 信息前，必须按照1.3章节的规则设置浏览器。 

1. 在基本信息页面点击“编辑” 

 

2. 维护Full MSA基本信息和Annual Assessment 和 Annual Asessment Follow up 信息，然后点击“完

成”保存 
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3. 在”状态结果”页面，点击“编辑”，维护Full MSA中每一条审核内容的状态值，然后点击“保存” 

 

 

4. Full MSA的总体状态取Full MSA中所有审核内容状态的最差值。如下图，其中一项状态为R，则Full 

MSA总体状态为R。 
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5. Full MSA的判定结果将受总体状态的影响，具体逻辑请参考以下矩阵表： 

 

6. 在附件页面点击上传附件按钮，从本地磁盘选择要文件并上传 
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6.8.4 提交审批 

1. 在提交批准路径页面，点击“提交” 

 

2. 系统自动生成Full MSA的审批流程,并发送到相应的Site STA 和Site STA Senior Manager审批. 

• 若“本次审核和纠正措施是否延误？和“纠正措施实施是否及时有效?”的值都是

“Acceptable”，则只需要Site STA 审批； 

• 若“本次审核和纠正措施是否延误？和“纠正措施实施是否及时有效?”的值中的任意一个值不是

“Acceptable”，则需要Site STA先审批，然后由其相应的Site STA Senior Manager审批。 

• 若Full MSA的Decision相比上个版本有变化，则需要Site STA Manager和Site STA Senior 

Manager审批，否则仅需Site STA Manager审批。 

3. 在审批记录页面可以看到相应的审批人和审批状态。 
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4. Full MSA审批通过后，系统通过邮件通知Site STA Manager和供应商。 
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7. 项目数据表 

7.1.1 查看项目数据表 

在定点前，若供应商被指定为某采购项目的潜在供应商，则开放权限查看其项目数据表。在定点后，若供应

商被指定为某采购项目的定点供应商，则保留权限查看该项目数据表；但若未被指定为定点供应商，则收回

查看该项目数据表的权限。 

项目数据表的开放权限是以车型为纬度，不是以单个车型年为纬度，供应商具有查看该车型的所有车型年的

项目数据表的权限。 

操作步骤: 

1. 点击“我的项目数据表”查看项目数据表清单。 

 

2. 点击项目数据表链接查看项目数据表。 
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3. 在项目数据表摘要视图中，可以查看其基本信息、年产量、PCS主要里程碑和制造物料需求日

期。 
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7.1.2 下载项目数据表 

若使用火狐浏览器，需先安装浏览器插件Print Edit。安装步骤如下： 

打开火狐浏览器，点击“菜单”-“附加组件”。 

 

搜索Print Edit插件，点击“安装”。 

 

安装完毕后，请关闭火狐浏览器，重新登录SRM系统。 
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操作步骤: 

1. 在项目数据表基本信息中，点击“打印”。 

 

2. 系统会将基本信息，年产量信息，PCS主要里程碑和制造物料需求日期汇总在一页中显示。 
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3. 以下是将项目数据表打印为PDF文件。请注意使用火狐浏览器和IE浏览器的操作步骤不同。 

1) 火狐浏览器： 

点击鼠标右键，在弹出的菜单中，选择“打印”-“打印”。 
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选择打印机“Microsoft Print to PDF”,点击“确定”。 

 

将其保存为PDF文件。 
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2) IE浏览器： 

点击鼠标右键，在弹出的菜单中，选择“打印”。 

 

选择打印机“Microsoft Print to PDF”,点击“打印”。 
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将其保存为PDF文件。 

 

 

7.1.3 项目数据表更新通知 

CJLR采购更新项目数据表后，对应的供应商销售公司和工厂的项目经理、商务经理和质量经理联系人会收到

项目数据表更新的通知邮件，对应的CJLR采购员和CJLR Site STA同样也在此通知邮件中。为防止供应商联

系人无法收到邮件，供应商需维护好CJLR SRM系统的以上三个联系人邮箱。 
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通知邮件格式如下： 
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8. SREA 
1. 供应商可以使用商务账号或者质量账号登录SRM系统后，在“My Company”页面点击“My 

SREA”查看SREA。点击“Create SREA”按钮可以创建SREA。  

 

2. SREA创建后，不允许更改Change Type。如果需要更改Change Type，需要重新创建新的SREA。 

8.1 SREA Location Change 

Location Change 当前只支持供应商工厂代码的切换。如果新工厂代码既是Manufacturing 

Entity又是Sales Office，不能通过线上的SREA功能切换供应商。 

8.1.1 SREA Location Change 流程 

SREA CJLR 内部审批 SREA CloseApprove SREA Reject

Return

Reject
 

8.1.2 创建Location Change SREA 

操作步骤： 

1. “Change Type”选择“Supplier location change(Permanent Change)”，只能单选，为必填项。 
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2. “Business Case”为必填项，可以多选。 
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3. 当“Business Case”勾选“Other”时，“Business Case Comments(Please input Chinese-English 

bilingual)”为必填项，需要输入中英双语；如果不勾选“Other”，“Business Case 

Comments(Please input Chinese-English bilingual)”不会显示。 
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4. “Commodity Description”可以多选，非必填项。 
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5. 在下拉列表中选择“Manufacturing Site Code”，为必填项。 
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6. “Supplier Name” 为必填项，不可修改。当“Manufacturing Site Code”选择后，会自动带出

“Manufacturing Site Code”的供应商英文名称。 
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7. “Supplier manufacturing location” 为必填项，不可修改。当“Manufacturing Site Code”选择

后，会自动带出“Manufacturing Site Code”的供应商注册地址。 
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8. “Supplier contact name” 为必填项，可以修改。当“Manufacturing Site Code”选择后，会自动

带出“Manufacturing Site Code”的质量经理英文名。 



                                                     2018-9-7                                                                         

Page 313 of 451 

 

9. “Supplier contact e-mail” 为必填项，可以修改。当“Manufacturing Site Code”选择后，会自动

带出“Manufacturing Site Code”的质量经理邮箱。 
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10. “Full telephone number(including international dialing codes)”为必填项，可以修改。当

“Manufacturing Site Code”选择后，会自动带出“Manufacturing Site Code”的质量经

理移动电话。 
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11. “Are you a tier 1 supplier to Chery Jaguar Land Rover?”为必填项，下拉菜单选择Yes或No。如果是

一级供应商的SREA就选择Yes，二级供应商的SREA就选No。 
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12. “Affect Homologation?”为必填项，下拉菜单选择Yes或者No。 
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13. “Are any Special Characteristics affected”为必填项，可以多选。 
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14. “Affected vehicle lines program code”为必填项，可以多选。 
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15. “Will the change affect part piece price change?”为必填项，下拉菜单选择Yes或者No。 



                                                     2018-9-7                                                                         

Page 320 of 451 

 

16. “Will the change affect tooling, die, checking fixture, etc., price change?”为必填项，下拉菜单选择

Yes或者No。 
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17. “Does the change affect software or network*?”为必填项，下拉菜单选择Yes或者No。 
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18. “Before or After Job1 + 90?”为必填项，下拉菜单选择Before Job1 + 90或者After Job1 + 90。 



                                                     2018-9-7                                                                         

Page 323 of 451 

 

19. “PD COC Engineer(Please input prefix of person email address, there can only be one, for 

example:san.zhang)”为必填项，可以修改。需要输入正确的CJLR PD COC Engineer的邮

箱前缀，不能输入多个PD COC Engineer。如果有多个PD COC Engineer，请联系所有的

PD COC Engineer推选一个Lead PD COC Engineer，输入Lead PD COC Engineer的

CJLR邮箱前缀，由Lead PD COC Engineer负责审批SREA。 
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20. “STA Site Engineer(Please input prefix of person email address, there are more than one STA, 

separated by "|",For example:san.zhang|si.li)”为必填项，可以修改。默认自动带出

“Manufacturing Site Code”的STA Site Engineer，如果修改，需要输入正确的CJLR STA 

Site Engineer的邮箱前缀；如果有多个，需要用“|”分割。 
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21. “Move to site Manufacturing Site Code (When the 'move to' site already exists in SRM, ensure this field 

is input.)”为非必填项，可以修改。供应商可以在下拉菜单中选择已经激活的工厂代码，或

者选择为空。若选择为空，CJLR Buyer会为供应商申请新的工厂代码。 
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22. “Move to site English Name (auto display by system)”为必填项，可以修改。当“Move to site 

Manufacturing Site Code (When the 'move to' site already exists in SRM, ensure this field is 

input.)”选择后，不为空时，会自动带出“Move to site Manufacturing Site Code”的供应商

英文名称；当“Move to site Manufacturing Site Code (When the 'move to' site already exists 

in SRM, ensure this field is input.)”未选择，为空时，供应商需要自己维护新工厂英文名

称。 
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23. “Move to site Chinese Name (auto display by system) ”为必填项，可以修改。当“Move to site 

Manufacturing Site Code (When the 'move to' site already exists in SRM, ensure this field is 

input.)”选择后，不为空时，会自动带出“Move to site Manufacturing Site Code”的供应商

中文名称；当“Move to site Manufacturing Site Code (When the 'move to' site already exists 

in SRM, ensure this field is input.)”未选择，为空时，供应商需要自己输入新工厂中文名

称。 
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24. “Move to site Short Name (auto display by system)”为必填项，可以修改。当“Move to site 

Manufacturing Site Code (When the 'move to' site already exists in SRM, ensure this field is 

input.)”选择后，不为空时，会自动带出“Move to site Manufacturing Site Code”的供应商

简称；当“Move to site Manufacturing Site Code (When the 'move to' site already exists in 

SRM, ensure this field is input.)”未选择，为空时，供应商需要自己输入新工厂简称。 
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25. “Move to site Province (auto display by system)”为必填项，可以修改。当“Move to site 

Manufacturing Site Code (When the 'move to' site already exists in SRM, ensure this field is 

input.)”选择后，不为空时，会自动带出“Move to site Manufacturing Site Code”的供应商

省份；当“Move to site Manufacturing Site Code (When the 'move to' site already exists in 

SRM, ensure this field is input.)”未选择，为空时，供应商需要自己维护新工厂省份。 
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26. “Move to site City (auto display by system)”为必填项，可以修改。当“Move to site Manufacturing 

Site Code (When the 'move to' site already exists in SRM, ensure this field is input.)”选择

后，不为空时，会自动带出“Move to site Manufacturing Site Code”的供应商城市；当

“Move to site Manufacturing Site Code (When the 'move to' site already exists in SRM, 

ensure this field is input.)”未选择，为空时，供应商需要自己维护新工厂城市。 
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27. “Move to site DUNS Number (auto display by system)”为必填项，可以修改。当“Move to site 

Manufacturing Site Code (When the 'move to' site already exists in SRM, ensure this field is 

input.)”选择后，不为空时，会自动带出“Move to site Manufacturing Site Code”的供应商

邓白氏号；当“Move to site Manufacturing Site Code (When the 'move to' site already exists 

in SRM, ensure this field is input.)”未选择，为空时，供应商需要自己维护新工厂邓白氏

号。 
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28. “Move to site Business Manager English Name (auto display by system)”为必填项，可以修改。当

“Move to site Manufacturing Site Code (When the 'move to' site already exists in SRM, 

ensure this field is input.)”选择后，不为空时，会自动带出“Move to site Manufacturing Site 

Code”的供应商商务经理英文名；当“Move to site Manufacturing Site Code (When the 

'move to' site already exists in SRM, ensure this field is input.)”未选择，为空时，供应商需

要自己维护新工厂的商务经理英文名。 
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29. “Move to site Business Manager Chinese Name (auto display by system)”为必填项，可以修改。当

“Move to site Manufacturing Site Code (When the 'move to' site already exists in SRM, 

ensure this field is input.)”选择后，不为空时，会自动带出“Move to site Manufacturing Site 

Code”的供应商商务经理中文名；当“Move to site Manufacturing Site Code (When the 

'move to' site already exists in SRM, ensure this field is input.)”未选择，为空时，供应商需

要自己维护新工厂商务经理中文名。 
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30. “Move to site Business Manager Email (auto display by system)”为必填项，可以修改。当“Move to 

site Manufacturing Site Code (When the 'move to' site already exists in SRM, ensure this field 

is input.)”选择后，不为空时，会自动带出“Move to site Manufacturing Site Code”的供应

商商务经理电子邮箱；当“Move to site Manufacturing Site Code (When the 'move to' site 

already exists in SRM, ensure this field is input.)”未选择，为空时，供应商需要自己维护新

工厂商务经理电子邮箱。 
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31. “Move to site address (auto display by system)”为必填项，可以修改。当“Move to site 

Manufacturing Site Code (When the 'move to' site already exists in SRM, ensure this field is 

input.)”选择后，不为空时，会自动带出“Move to site Manufacturing Site Code”的供应商

注册地址；当“Move to site Manufacturing Site Code (When the 'move to' site already exists 

in SRM, ensure this field is input.)”未选择，为空时，供应商需要自己维护新工厂注册地

址。 
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32. “Move to site JLRQ status (auto display by system)”为非必填项，不可修改。当“Move to site 

Manufacturing Site Code (When the 'move to' site already exists in SRM, ensure this field is 

input.)”选择后，不为空时，会自动带出“Move to site Manufacturing Site Code”的供应商

JLRQ状态；当“Move to site Manufacturing Site Code (When the 'move to' site already exists 

in SRM, ensure this field is input.)”未选择，为空时，“Move to site JLRQ status (auto 

display by system)”为空。 
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33. “CJLR approval of SREA required by date(Default 30 calendar days)”为必填项，可以修改。系统默

认自动设置为当前日期 + 30个自然日，供应商只能将日期修改为：当前日期 + 30个自然

日之后。 
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34. “Target date for implementation of change”为必填项，可以修改。“Target date for implementation 

of change”只能设置为“CJLR approval of SREA required by date(Default 30 calendar 

days)”之后。 
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35. “Purpose(Please input Chinese-English bilingual)”为必填项，需要输入中英双语。 
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36. “Description of changes(Please input Chinese-English bilingual)”为必填项，需要输入中英双语。 
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37. “Manufacturing Site Code”和“Move to site Manufacturing Site Code (When the 'move to' site 

already exists in SRM, ensure this field is input.) ”不能相同。 
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8.1.3 编辑Location Change SREA 

操作步骤： 
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SREA在Preliminary状态，供应商可以在SREA的“Basic Information”页面点击“Edit SREA”按钮编辑更改

SREA字段的信息。Change Type不能修改，其他字段信息修改和创建页面保持一致，详见8.1.2 创建

Location Change SREA。 

 

8.1.4 维护SREA Part List 

操作步骤： 

3. SREA在Preliminary状态，供应商可以在SREA的“Part List”页面点击“Add Parts”按钮添加零件。 

 

4. 在搜索页面，搜索零件后，选择零件号，点击“Submit”按钮，零件显示在“Part List”页面。 

 



                                                     2018-9-7                                                                         

Page 348 of 451 

5. “Part List”页面选择零件后，点击“Remove Parts”按钮，可以移除零件。 

 

 

 

8.1.5 维护Change Implement Plan 

操作步骤： 

1. SREA在Preliminary状态，供应商可以在“Change Implement Plan” 页面点击“Edit”按钮，编辑维护

具体的变更实施计划。 
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2. 供应商可以点击“Mass Update”按钮批量编辑，也可以单独编辑。 

 

3. 当“Required for this change?”选择为Yes时，“Responsible”和“Planned completion date”不能为

空，必须要维护。 
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4. “Planned completion date”不能早于当前日期。 

 

5. 当“Bank/Inventory required?**(When select yes, the quantity is required input in comments.)”的

“Required for this change?”选择为Yes时，“Comments”不能为空。 
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6. 当“Update CCC certificate/certification mark(If needed)”的“Required for this change?”选择为Yes

时，SREA“Basic Information”页面的“Affect Homologation?”不能为No，供应商需要编辑

“Basic Information”页面的“Affect Homologation?”为Yes。 
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8.1.6 上传附件 

操作步骤： 

1. SREA在Preliminary状态，供应商可以在SREA的“Attachments”页面点击“Upload File(s)” 按钮添

加上传附件。 
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2. 输入描述文件名称和描述，点击 ，从本地电脑选择文件上传。 

 

3. 选择上传文件后，点击“Done”完成上传。 
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4. 上传文件后，文档显示在“Attachments”的页面列表 

 

5. 点击 ，可以添加文件。 

 

6. 点击 ，从本地选择文件，输入“Comments”，点“Done”完成上传。 
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7. 若需删除上传的附件，请选择后，点击“Delete”按钮删除附件。SREA提交后，供应商只能上传附

件，无法删除附件。 

 

8.1.7 提交SREA审批 

操作步骤： 

1. SREA在Preliminary状态，供应商可以在SREA的“Lifecycle”页面点击“Promote” 按钮提交SREA

审批。 
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2. 点击“Promote”后，SREA流转到“Clarification”状态，系统产生审批任务。在SREA的“Approve 

Records ”页面，可以查看审批责任人和审批状态。 

 

 

3. 当供应商没有在SREA“Part List”中没有添加零件时，无法提交SREA审批。 
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4. 当供应商没有维护SREA“Change Implement Plan”时，无法提交SREA审批。 

 

5. 当供应商没有在SREA“Attachments”中上传附件时，无法提交SREA审批。 
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8.2 SREA Permanent Process Change 

8.2.1 SREA Permanent Process Change 流程 

SREA CJLR 内部审批 SREA CloseApprove SREA Reject

Return

Reject
 

8.2.2 创建Permanent Process Change SREA 

操作步骤： 

1. “Change Type”选择“Supplier production mfg process change”，只能单选，为必填项。 
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2. “Business Case”为必填项，可以多选。 
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3. 当“Business Case”勾选“Other”时，“Business Case Comments(Please input Chinese-English 

bilingual)”为必填项，需要输入中英双语；如果不勾选“Other”，“Business Case 

Comments(Please input Chinese-English bilingual)”不会显示。 
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4.  “Permanent Or temporary”为必填项，下拉菜单选择Permanent。 
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5. “Commodity Description”可以多选，非必填项。 
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6. 在下拉列表中选择“Manufacturing Site Code”，为必填项。 
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7. “Supplier Name” 为必填项，不可修改。当“Manufacturing Site Code”选择后，会自动带出

“Manufacturing Site Code”的供应商英文名称。 
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8. “Supplier manufacturing location” 为必填项，不可修改。当“Manufacturing Site Code”选择

后，会自动带出“Manufacturing Site Code”的供应商注册地址。 
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9. “Supplier contact name” 为必填项，可以修改。当“Manufacturing Site Code”选择后，会自动

带出“Manufacturing Site Code”的质量经理英文名。 
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10. “Supplier contact e-mail” 为必填项，可以修改。当“Manufacturing Site Code”选择后，会自动

带出“Manufacturing Site Code”的质量经理邮箱。 
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11. “Full telephone number(including international dialing codes)”为必填项，可以修改。当

“Manufacturing Site Code”选择后，会自动带出“Manufacturing Site Code”的质量经

理移动电话。 
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12. “Are you a tier 1 supplier to Chery Jaguar Land Rover?”为必填项，下拉菜单选择Yes或No。如果是

一级供应商的SREA就选择Yes，二级供应商的SREA就选择No。 
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13. “Affect Homologation?”为必填项，下拉菜单选择Yes或者No。 
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14. “Are any Special Characteristics affected”为必填项，可以多选。 
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15. “Affected vehicle lines program code”为必填项，可以多选。 
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16. “Will the change affect part piece price change?”为必填项，下拉菜单选择Yes或者No。 
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17. “Will the change affect tooling, die, checking fixture, etc., price change?”为必填项，下拉菜单选择

Yes或者No。 
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18. “Does the change affect software or network*?”为必填项，下拉菜单选择Yes或者No。 
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19. “Before or After Job1 + 90?”为必填项，下拉菜单选择Before Job1 + 90或者After Job1 + 90。 
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20. “PD COC Engineer(Please input prefix of person email address, there can only be one, for 

example:san.zhang)”为必填项，可以修改。需要输入正确的CJLR PD COC Engineer的邮

箱前缀，不能输入多个PD COC Engineer。如果有多个PD COC Engineer，请联系所有的

PD COC Engineer推选一个Lead PD COC Engineer，输入Lead PD COC Engineer的

CJLR邮箱前缀，由Lead PD COC Engineer负责审批SREA。 
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21. “STA Site Engineer(Please input prefix of person email address, there are more than one STA, 

separated by "|",For example:san.zhang|si.li)”为必填项，可以修改。默认自动带出

“Manufacturing Site Code”的STA Site Engineer，如果修改，需要输入正确的CJLR STA 

Site Engineer的邮箱前缀；如果有多个，需要用“|”分割。 
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22. “CJLR approval of SREA required by date(Default 30 calendar days)”为必填项，可以修改。系统默

认自动设置为当前日期 + 30个自然日，供应商只能将日期修改为：当前日期 + 30个自然

日之后。 
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23. “Target date for implementation of change”为必填项，可以修改。“Target date for implementation 

of change”只能设置为“CJLR approval of SREA required by date(Default 30 calendar 

days)”之后。 
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24. “Purpose(Please input Chinese-English bilingual)”为必填项，需要输入中英双语。 
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25. “Description of changes(Please input Chinese-English bilingual)”为必填项，需要输入中英双语。 
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8.2.3 编辑Permanent Process Change SREA 

操作步骤： 

SREA在Preliminary状态，供应商可以在SREA的“Basic Information”页面点击“Edit SREA”按钮编辑更改

SREA字段的信息。Change Type不能修改，其他字段信息修改和创建页面保持一致，详见8.2.2 创建

Permanent Process Change SREA。 
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8.2.4 维护SREA Part List 

操作步骤： 

6. SREA在Preliminary状态，供应商可以在SREA的“Part List”页面点击“Add Parts”按钮添加零件。 

 

7. 在搜索页面，搜索零件后，选择零件号，点击“Submit”按钮，零件显示在“Part List”页面。 



                                                     2018-9-7                                                                         

Page 389 of 451 

 

8. “Part List”页面选择零件后，点击“Remove Parts”按钮，可以移除零件。 

 

 

 

8.2.5 维护Change Implement Plan 

操作步骤： 

7. SREA在Preliminary状态，供应商可以在“Change Implement Plan”页面点击“Edit”按钮，编辑维护

具体的变更实施计划。 
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8. 供应商可以点击“Mass Update”按钮批量编辑，也可以单独编辑。 

 

9. 当“Required for this change?”选择为Yes时，“Responsible”和“Planned completion date”不能为

空，必须要维护。 
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10. “Planned completion date”不能早于当前日期。 

 

11. 当“Bank/Inventory required?**(When select yes, the quantity is required input in comments.)”的

“Required for this change?”选择为Yes时，“Comments”不能为空。 
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12. 当“Update CCC certificate/certification mark(If needed)”的“Required for this change?”选择为Yes

时，SREA“Basic Information”页面的“Affect Homologation?”不能为No，供应商需要编辑

“Basic Information”页面的“Affect Homologation?”为Yes。 
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8.2.6 上传附件 

操作步骤： 

8. SREA在Preliminary状态，供应商可以在SREA的“Attachments”页面点击“Upload File(s)” 按钮添

加上传附件。 
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9. 输入描述文件名称和描述，点击 ，从本地电脑选择文件上传。 

 

10. 选择上传文件后，点击“Done”完成上传。 
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11. 上传文件后，文档显示在“Attachments”的页面列表 

 

12. 点击 ，可以添加文件。 

 

13. 点击 ，从本地选择文件，输入“Comments”，点“Done”完成上传。 
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14. 若需删除上传的附件，请选择后，点击“Delete”按钮删除附件。SREA提交后，供应商只能上传附

件，无法删除附件。 

 

8.2.7 提交SREA审批 

操作步骤： 

6. SREA在Preliminary状态，供应商可以在SREA的“Lifecycle”页面点击“Promote” 按钮提交SREA

审批。 
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7. 点击“Promote”后，SREA流转到“Clarification”状态，系统产生审批任务。在SREA的“Approve 

Records ”页面，可以查看审批责任人和审批状态。 

 

 

 

8. 当供应商没有在SREA“Part List”中没有添加零件时，无法提交SREA审批。 
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9. 当供应商没有维护SREA“Change Implement Plan”时，无法提交SREA审批。 

 

10. 当供应商没有在SREA“Attachments”中上传附件时，无法提交SREA审批。 
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8.3 SREA Temporary Process Change 

8.3.1 SREA Temporary Process Change 流程 

SREA CJLR 内部审批 SREA CloseApprove SREA Reject

Return

Reject
 

8.3.2 创建Temporary Process Change SREA 

操作步骤： 

1. “Change Type”选择“Supplier production mfg process change”，只能单选，为必填项。 
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26. “Business Case”为必填项，可以多选。 
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27. 当“Business Case”勾选“Other”时，“Business Case Comments(Please input Chinese-English 

bilingual)”为必填项，需要输入中英双语；如果不勾选“Other”，“Business Case 

Comments(Please input Chinese-English bilingual)”不会显示。 
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28.  “Permanent Or temporary”为必填项，下拉菜单选择Temporary。 
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29. “Commodity Description”可以多选，非必填项。 
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30. 在下拉列表中选择“Manufacturing Site Code”，为必填项。 
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31. “Supplier Name” 为必填项，不可修改。当“Manufacturing Site Code”选择后，会自动带出

“Manufacturing Site Code”的供应商英文名称。 
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32. “Supplier manufacturing location” 为必填项，不可修改。当“Manufacturing Site Code”选择

后，会自动带出“Manufacturing Site Code”的供应商注册地址。 
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33. “Supplier contact name” 为必填项，可以修改。当“Manufacturing Site Code”选择后，会自动

带出“Manufacturing Site Code”的质量经理英文名。 
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34. “Supplier contact e-mail” 为必填项，可以修改。当“Manufacturing Site Code”选择后，会自动

带出“Manufacturing Site Code”的质量经理邮箱。 
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35. “Full telephone number(including international dialing codes)”为必填项，可以修改。当

“Manufacturing Site Code”选择后，会自动带出“Manufacturing Site Code”的质量经

理移动电话。 



                                                     2018-9-7                                                                         

Page 410 of 451 

 

36. “Are you a tier 1 supplier to Chery Jaguar Land Rover?”为必填项，下拉菜单选择Yes或No。如果是

一级供应商的SREA就选择Yes，二级供应商的SREA就选择No。 
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37. “Affect Homologation?”为必填项，下拉菜单选择Yes或者No。 
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38. “Are any Special Characteristics affected”为必填项，可以多选。 
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39. “Affected vehicle lines program code”为必填项，可以多选。 
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40. “Will the change affect part piece price change?”为必填项，下拉菜单选择Yes或者No。 
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41. “Will the change affect tooling, die, checking fixture, etc., price change?”为必填项，下拉菜单选择

Yes或者No。 
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42. “Does the change affect software or network*?”为必填项，下拉菜单选择Yes或者No。 
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43. “Before or After Job1 + 90?”为必填项，下拉菜单选择Before Job1 + 90或者After Job1 + 90。 
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44. “PD COC Engineer(Please input prefix of person email address, there can only be one, for 

example:san.zhang)”为必填项，可以修改。需要输入正确的CJLR PD COC Engineer的邮

箱前缀，不能输入多个PD COC Engineer。如果有多个PD COC Engineer，请联系所有的

PD COC Engineer推选一个Lead PD COC Engineer，输入Lead PD COC Engineer的

CJLR邮箱前缀，由Lead PD COC Engineer负责审批SREA。 
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45. “STA Site Engineer(Please input prefix of person email address, there are more than one STA, 

separated by "|",For example:san.zhang|si.li)”为必填项，可以修改。默认自动带出

“Manufacturing Site Code”的STA Site Engineer，如果修改，需要输入正确的CJLR STA 

Site Engineer的邮箱前缀；如果有多个，需要用“|”分割。 
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46. “Planned end Date”为必填项，可以修改，不能早于当前日期。 



                                                     2018-9-7                                                                         

Page 423 of 451 

 



                                                     2018-9-7                                                                         

Page 424 of 451 

 

47. “CJLR approval of SREA required by date(Default 30 calendar days)”为必填项，可以修改。系统默

认自动设置为当前日期 + 30个自然日，供应商只能将日期修改为：当前日期 + 30个自然

日之后。 
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48. “Target date for implementation of change”为必填项，可以修改。“Target date for implementation 

of change”只能设置为“CJLR approval of SREA required by date(Default 30 calendar 

days)”之后。 
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49. “Purpose(Please input Chinese-English bilingual)”为必填项，需要输入中英双语。 
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50. “Description of changes(Please input Chinese-English bilingual)”为必填项，需要输入中英双语。 
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8.3.3 编辑Temporary Process Change SREA 

操作步骤： 

SREA在Preliminary状态，供应商可以在SREA的“Basic Information”页面点击“Edit SREA”按钮编辑更改

SREA字段的信息。Change Type不能修改，其他字段信息修改和创建页面保持一致，见8.3.2 创建Process 

Change SREA。 
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8.3.4 维护SREA Part List 

操作步骤： 

9. SREA在Preliminary状态，供应商可以在SREA的“Part List”页面点击“Add Parts”按钮添加零件。 

 

10. 在搜索页面，搜索零件后，2选择零件号，点击“Submit”按钮，零件显示在“Part List”页面。 



                                                     2018-9-7                                                                         

Page 432 of 451 

 

11. “Part List”页面选择零件后，点击“Remove Parts”按钮，可以移除零件。 

 

 

 

8.3.5 维护Change Implement Plan 

操作步骤： 

13. SREA在Preliminary状态，供应商可以在“Change Implement Plan”页面点击“Edit”按钮，编辑维护

具体的变更实施计划。 
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14. 供应商可以点击“Mass Update”按钮批量编辑，也可以单独编辑。 

 

15. 当“Required for this change?”选择为Yes时，“Responsible”和“Planned completion date”不能为

空，必须要维护。 
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16. “Planned completion date”不能早于当前日期。 

 

17. 当“Bank/Inventory required?**(When select yes, the quantity is required input in comments.)”的

“Required for this change?”选择为Yes时，“Comments”不能为空。 
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18. 当“Update CCC certificate/certification mark(If needed)”的“Required for this change?”选择为Yes

时，SREA“Basic Information”页面的“Affect Homologation?”不能为No，供应商需要编辑

“Basic Information”页面的“Affect Homologation?”为Yes。 
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8.3.6 上传附件 

操作步骤： 

15. SREA在Preliminary状态，供应商可以在SREA的“Attachments”页面点击“Upload File(s)” 按钮添

加上传附件。 
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16. 输入描述文件名称和描述，点击 ，从本地电脑选择文件上传。 

 

17. 选择上传文件后，点击“Done”完成上传。 
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18. 上传文件后，文档显示在“Attachments”的页面列表 

 

19. 点击 ，可以添加文件。 

 

20. 点击 ，从本地选择文件，输入“Comments”，点“Done”完成上传。 
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21. 若需删除上传的附件，请选择后，点击“Delete”按钮删除附件。SREA提交后，供应商只能上传附

件，无法删除附件。 

 

8.3.7 提交SREA审批 

操作步骤： 

11. SREA在Preliminary状态，供应商可以在SREA的“Lifecycle”页面点击“Promote” 按钮提交SREA

审批。 
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12. 点击“Promote”后，SREA流转到“Clarification”状态，系统产生审批任务。在SREA的“Approve 

Records ”页面，可以查看审批责任人和审批状态。 

 

 

 

13. 当供应商没有在SREA“Part List”中没有添加零件时，无法提交SREA审批。 
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14. 当供应商没有维护SREA“Change Implement Plan”时，无法提交SREA审批。 

 

15. 当供应商没有在SREA“Attachments”中上传附件时，无法提交SREA审批。 
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8.4 SREA Permanent Engineering Change 

8.4.1 SREA Permanent Engineering Change 流程 

见8.2.1 SREA Permanent Process Change 流程。 

8.4.2 创建Permanent Engineering Change SREA 

操作步骤： 

1. “Change Type”选择“Supplier product design or engineering spec. change”，只能单选，为必填

项。 

 

2. “Business Case”为必填项，可以多选。 
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3. 当“Business Case”勾选“Other”时，“Business Case Comments(Please input Chinese-English 

bilingual)”为必填项，需要输入中英双语；如果不勾选“Other”，“Business Case 

Comments(Please input Chinese-English bilingual)”不会显示。 
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4.  “Permanent Or temporary”为必填项，下拉菜单选择Permanent。 
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5. 其他字段信息维护见8.2.2 创建Permanent Process Change SREA。 

8.4.3 编辑Permanent Engineering Change SREA 

见8.2.3 编辑Permanent Process Change SREA。 

8.4.4 维护SREA Part List 

见8.2.4 维护SREA Part List。 

8.4.5 维护Change Implement Plan 

见8.2.5 维护Change Implement Plan。 
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8.4.6 上传附件 

见8.2.6 上传附件。 

8.4.7 提交SREA审批 

见8.2.7 提交SREA审批。 

 

8.5 SREA Temporary Engineering Change 

8.5.1 SREA Temporary Engineering Change 流程 

见8.2.1 SREA Temporary Process Change 流程。 

8.5.2 创建Temporary Engineering Change SREA 

操作步骤： 

2. “Change Type”选择“Supplier product design or engineering spec. change”，只能单选，为必填

项。 
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6. “Business Case”为必填项，可以多选。 
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7. 当“Business Case”勾选“Other”时，“Business Case Comments(Please input Chinese-English 

bilingual)”为必填项，需要输入中英双语；如果不勾选“Other”，“Business Case 

Comments(Please input Chinese-English bilingual)”不会显示。 
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8.  “Permanent Or temporary”为必填项，下拉菜单选择Temporary。 
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9. 其他字段信息维护见8.3.2 创建Temporary Process Change SREA。 

8.5.3 编辑Temporary Engineering Change SREA 

见8.3.3 编辑Temporary Process Change SREA。 

8.5.4 维护SREA Part List 

见8.3.4 维护SREA Part List。 

8.5.5 维护Change Implement Plan 

见8.3.5 维护Change Implement Plan。 
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8.5.6 上传附件 

见8.3.6 上传附件。 

8.5.7 提交SREA审批 

见8.3.7 提交SREA审批。 

 


